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Programas de Gestión Ambiental Institucional 
Reporte de casos exitosos 2021 

 

1. Nombre de la Institución: Operadora de Pensiones Complementarias y de Capitalización 
Laboral de la Caja Costarricense de Seguro Social 

 

 

Fecha de inicio de implementación del PGAI: 2012 

 

RESUMEN DE LOS PRINCIPALES LOGROS DEL PGAI 
 

Aspecto o Tema 
Ambiental: 

Consumo de agua 

Medidas o acciones 
implementadas: 

1. Identificación y seguimiento del consumo actual  
2. Mantenimientos de tuberías, accesorios e instalaciones 
3. Campañas informativas sobre consumo eficiente del recurso 
4. Rotulación con buenas prácticas de consumo 
5. Cambio de instalaciones 
6. Implementación de mecanismos de consumo eficiente  
7. Implementación del trabajo remoto 
8. Implementación de políticas para la correcta gestión ambiental en la OPC-CCSS 

Ahorros percibidos: Ahorros 2012-2021 
m3: 1459.98 
Una reducción del 94% en el consumo de m3 en el 2021 con respecto al 2012 
 
Ahorro en colones: 
₡2,255,452.29 
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Rotulación de buenas prácticas en 

fregaderos 
Cachera con sistema de 

temporizador y sanitarios de doble 
caudal 

Campañas de sensibilización de buenas 
prácticas de consumo 

 

Aspecto o Tema 
Ambiental: 

Consumo de energía 

Medidas o 
acciones 
implementadas: 

1. Identificación y seguimiento del consumo actual  
2. Mantenimientos preventivos a los sistemas de iluminación 
3. Campañas informativas sobre consumo eficiente del recurso 
4. Rotulación con buenas prácticas de consumo 
5. Cambio de instalaciones 
6. Implementación de mecanismos y equipos de consumo eficiente  
7. Implementación del trabajo remoto 
8. Aprovechamiento de la luz natural  
9. Implementación de políticas para la correcta gestión ambiental en la OPC-CCSS 

Ahorros 
percibidos: 

Ahorros 2012-2021 
Kwh: 18580.00  
Una reducción del 15% en el consumo de kwh en el 2021 con respecto al 2012 
 
Ahorro en colones: 
¢5,662,536.00 
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Rotulación de buenas prácticas en 

pasillos y oficinas 
Luminarias led en todas las oficinas Campañas de sensibilización de 

buenas prácticas de consumo 
 

Aspecto o Tema 
Ambiental: 

Consumo de papel 

Medidas o 
acciones 
implementadas: 

1. Identificación y seguimiento del consumo actual  
2. Mejoras de procesos para reducir el consumo 
3. Campañas informativas sobre consumo eficiente del recurso 
4. Rotulación con buenas prácticas de consumo 
5. Implementación del trabajo remoto 
6. Aprovechamiento de la firma digital  
7. Implementación de tramites en línea  
8. Implementación de políticas para la correcta gestión ambiental en la OPC-CCSS 
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Ahorros 
percibidos: 

Ahorros 2012-2021 
 
Resmas de papel: 1342  
Una reducción del 92% en el consumo de resmas de papel en el 2021 con respecto al 2012 

 

 

  

 

Rotulación de buenas prácticas en 
impresoras 

Trámites en línea para 
reducir la cantidad de 

personas que van a las 
oficinas y así reducir las 

impresiones 

Implementación de políticas para la correcta gestión 
ambiental en la OPC-CCSS 

 

2. Descripción de los factores de éxito del PGAI: 
• Contar con una comisión ambiental organizada para el seguimiento de los aspectos ambientales 
• Constante promoción de buenas prácticas en gestión ambiental 
• Compromiso de la administración en el apoyo de actividades y recursos para para abordar la gestión ambiental 
• Compromiso de los colaboradores en cumplir las buenas prácticas y participar de las actividades ambientales 
• Contar con políticas generales para la correcta gestión ambiental 

 
 
Información suministrada por: Adriana Rodríguez Bello 
Correo electrónico:  arodriguez@opcccss.fi.cr 
Teléfono: 88924015 
Fecha de actualización de la información: Mayo 2023 
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