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INTRODUCCION

Nuestro pais, a través del tiempo, se ha caracterizado por ser reconocido
internacionalmente por su excelente desempefio ambiental, y a pesar de que nuestro
territorio ocupa solo un 0,03 por ciento de la superficie terrestre (tiene sélo 51.100 km2),
concentra cerca del 6 % de la biodiversidad del mundo, por lo que ha sido un ejemplo a
nivel mundial. Sin embargo, a pesar de ello debemos de continuar innovando
mecanismos, de manera que nos permita crecer en el desarrollo sostenible.

El objetivo general de la Direccién de Calidad Ambiental (DIGECA), es “Promover la
mejoria en la calidad ambiental y la prevencion de la contaminacion mediante el disefio
e implementacion de herramientas e instrumentos técnicos y juridicos de gestion
ambiental que impulsen la produccion y el consumo sostenible en los diversos sectores
de la sociedad, contribuyendo asi a alcanzar el desarrollo sostenible en el pais’.

Como parte del cumplimiento de este objetivo, los Programas de Gestién ambiental
Institucional (PGAI), se han convertido en una herramienta muy Gtil para un
reordenamiento en las instituciones estatales, no solo en el tema ambiental sino en el
social y el econdmico, en cumplimiento de las normativas actuales que van encaminadas
a las politicas de austeridad y control del gasto publico, asi como la Ley General de Control
Interno, por lo que el cumplimiento del Decreto 36499-Salud-MINAE del 17 de marzo de
2011, y la Reforma al reglamento 43209-Salud-MINAE, del 29 de julio del afio 2021, para
la elaboracion de los Programas de Gestion Ambiental Institucional en el Sector Publico
de Costa Rica.

El Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), es un instrumento de planificacion
que parte de un diagnostico ambiental del quehacer institucional que considera todos los
aspectos ambientales inherentes a la organizacion, incluyendo los relacionados con
eficiencia energética y cambio climatico. A partir de este diagnostico, se priorizan y
establecen medidas de prevencién, mitigacion, compensacion o restauracién de los
impactos ambientales, ya sea a corto, mediano o largo plazo, todo lo anterior bajo el
principio de mejora continua.

Se establecen tres ejes estratégicos: Gestion Ambiental, Cambio Climatico y Gestion de
la Energia y tres ejes transversales: la métrica que comprende los registros de consumo
y generacion de residuos, las compras publicas sustentables y la sensibilizacion,
capacitacion y comunicacion.

Por lo anterior la Direccién de Gestién de Calidad Ambiental (DIGECA) desde que se
publicd el Decreto 36499-S-MINAE, se ha dado la tarea de asesorar y capacitar a los
funcionarios publicos, principalmente a las Comisiones Ambientales , de tal forma que se
cumpla con lo indicado en el articulo 8° Inciso b: “La Comision Ambiental Institucional
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(CAI), debera: “Coordinar con las instancias internas de la institucion, lo correspondiente
a la implementacion de las medidas ambientales, divulgacion, capacitacion, las compras
sostenibles, los registros de consumo y generacion de residuos sdlidos (ordinarios,
especiales y peligrosos), ademas de cualquier otra tarea vinculada con la efectiva
ejecucion del PGAL.” Lo anterior con la finalidad de que toda la informacidn relacionada
tanto para la elaboracion como para la implementacion de los PGAI, llegue de manera
adecuada y oportuna. Para ello todas las herramientas necesarias para tal fin, se
encuentran en http://www.digeca.go.cr/areas/herramientas-para-elaborar-pgai .

Las propuestas de capacitacion responden a las acciones del Plan Estratégico de la CAlI,
asi como a las disposiciones del Informe N° DFOE-AE-IF-2013 de la Contraloria General
de la Republica.

Para ello, todos los anos, desde la publicacion del Decreto, se ha planteado una oferta
anual de capacitacion anual con la finalidad de sensibilizar y capacitar a los funcionarios
publicos en todos los temas relacionados a la gestion ambiental, tomando en cuenta las
normativas actuales. Estas capacitaciones estan disponibles para los integrantes de las
comisiones y subcomisiones PGAI, funcionarios, publico en general, empresas privadas,
estudiantes y ciudadanos costarricenses en general.

Anteriormente, todas las capacitaciones se brindaban de forma presencial y debido a la
emergencia presentada, producto de la pandemia por COVID-19, se vio la necesidad de
innovar y trasladarlas de forma virtual. Para ello el MINAE cuenta con la plataforma de
Microsoft Teams, la cual nos brindd la posibilidad de ejecutar todas las capacitaciones de
forma virtual.

Lo anterior, permitié aumentar el niUmero de participantes por actividad de capacitacion,
asi como el involucramiento de un mayor nimero de instituciones publicas y privadas en
las capacitaciones, incluso para instituciones de otros paises.

La situacién de la emergencia sanitaria a nivel mundial, no ha sido facil. Sin embargo, se
debe de continuar la labor, a fin de velar por el cumplimiento y seguimiento de las
regulaciones establecidas en el Decreto Ejecutivo No. 36499-S-MINAE, reforma al
reglamento 43209-S-MINAE, para la elaboracion de los Programas de Gestién Ambiental
Institucional en el Sector Publico de Costa Rica, en concordancia con el Decreto Ejecutivo
N° 42227-MP-S “Declara estado de emergencia nacional en todo el territorio de la
Republica de Costa Rica, debido a la situacion de emergencia sanitaria provocada por la
enfermedad COVID-19" y las disposiciones sobre la continuidad de los servicios en las
instituciones estatales emitidas por el Poder Ejecutivo mediante la Directriz No. 073-S-
MTSS “Sobre las medidas de atencion y coordinacion interinstitucional ante la alerta
sanitaria por coronavirus’, la Directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN “ Funcionamiento de las
instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia y las nacional por el covid-
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19" y las medidas especificas solicitadas por la Comision del COVID19 del MINAE en
distintos oficios (N° C-COVID19-001-2020 y COVID19-004-2020).

Por lo tanto, la DIGECA ha continuado con su meta de darle seguimiento al decreto
36499-S-MINAE, brindando capacitaciones, continuando con el seguimiento a las
instituciones con las visitas de seguimiento y los informes semestrales, cumpliendo con
el 100 % de la oferta de capacitacién 2021 de forma virtual por el Programa Microsoft
Teams, con la ventaja que se logro que mayor cantidad de funcionarios de todas las
regiones de Costa Rica pudieran conectarse a dichas capacitaciones, logrando
participaciones de 50 a 300 funcionarios aproximadamente en cada actividad realizada,
lo que se convirtid en una fortaleza para enriquecer el conocimiento ambiental por parte
de los funcionarios publicos. iCumpliendo asi las normativas expuestas por el Gobierno
de Costa Rica, como es el caso del acuerdo al Decreto 42227 “Emergencia Nacional por
el COVID 19” y al Decreto 42221 “Medidas administrativas temporales para la atencién
de actividades de concentracién masiva debido a la alerta sanitaria por el COVID 19!”,

Por directriz del Gobierno, los funcionarios de la DIGECA, en su mayoria, realizd
teletrabajo casi todo el afio, combinandolo con un porcentaje de dias presenciales. Sin
embargo, se mantuvo una comunicacion constante con los funcionarios institucionales
tanto via telefénica asi como por el correo pgai@minae.go.cr, para atencién de consultas
técnicas como para responder dudas generales del proceso. En este caso, se utilizaron
los equipos de comunicacidn y de computo personales para poder cumplir con el trabajo
programado para este afio, dando cumplimiento en un 100 % de las metas propuestas.

Por lo anterior y tomando en cuenta el proceso de mejora continua, nos damos a la tarea
de actualizar las guias y herramientas utilizadas por las comisiones PGAI, de acuerdo a
la normativa actual.

A través del tiempo, con la finalidad de capacitar con mayor calidad, de manera de que
se cumplan los objetivos planteados en cada una de las instituciones estatales, el
personal técnico de la DIGECA se avoco a la tarea de establecer alianzas con el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA) por medio del Nucleo de Tecnologia de Materiales y
Gestion Ambiental, en el cual desde el 2012 en conjunto con esta instancia se inicio el
curso de “Lineamientos para la implementacion del PGAI", posteriormente se abrid el
programa Auxiliar en “Sistemas de Gestion ambiental’, el cual incluye los cursos de
“Directrices para la gestion integral de residuos solidos”, * Principios para la gestion de los
recursos agua y aire" y “Lineamientos para la implementacion de los PGAI'. Luego se
abrié el Técnico en “Sistemas de Gestion Ambiental’ el cual incluye los cursos de “Medidas
ambientales para el cambio climatico, Principios de gestion energética en organizaciones
y "Practica Didactica Supervisadad'.
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Para el ano 2020, no se brindd el Técnico por politicas propias del INA, y se brindaron
los cursos como modulos independientes. Una nueva modalidad del INA para el 2021 fue
ofrecer paquetes de tres cursos en temas ambientales con el objetivo de realizar
capacitaciones mas integrales, y asi los funcionarios reciben un titulo de
aprovechamiento, el cual mejora sus curriculum y pueden cumplir con los objetivos
establecidos en la gestion ambiental en sus diferentes instituciones de manera mas
eficiente y oportuna.

Asimismo, el INA ha trabajado en brindar cursos por medio de una plataforma virtual, lo
cual aumenta la demanda de los mismos y brinda mayores oportunidades a los
funcionarios, principalmente a los que laboran fuera del Area Metropolitana. Todos estos
esfuerzos han sido un éxito por la gran cantidad de funcionarios representados por
diferentes instituciones publicas que se han capacitado en estos temas, asi como el de
alcanzar la excelencia ambiental en muchas instituciones. A la fecha los cursos que se
encuentran en modalidad virtual son los correspondientes al Auxiliar en sistemas de
gestion ambiental, sin embargo, producto de la pandemia, el INA ha unido sus esfuerzos
parar continuar brindando las capacitaciones ya sea de forma virtual, mediante la
plataforma virtual del INA o de forma sincrénica, esto quiere decir con clases mediante
Microsoft Teams con un horario establecido y el resto de horas con trabajos y tareas que
se le entregan al docente. Con este cometido se logréd brindar el 100 % de las
capacitaciones INA programadas para el 2021.

Los cursos del INA, anteriormente solo se daban en la Regidon Central, actualmente se
coordina con todas las regionales del INA, ampliando la capacitacion a mayor cantidad
de funcionarios, tanto a nivel central como regional.

Asimismo, el INA ha logrado elaborar varias guias virtuales que también forma parte de
las herramientas digitales para lograr llevar sus conocimientos ambientales a la mayor
cantidad de funcionarios publicos y privados, entre las guias se tienen: reduccién de
plasticos de un solo uso, recurso hidrico, firma digital, gestores de residuos sélidos de
Costa Rica, Construccion Sostenible, Residuos de la construccion, entre otros, las cuales
las pueden encontrar en https://www.ina.ac.cr/inavirtual/SitePages/guiasdigitales.aspx y
otro material de apoyo que se realizd en este tiempo de pandemia, en materia energética,
gestion de residuos sdlidos, gestion del agua entre otras, el cual pueden encontrar en
https://www.ina.ac.cr/inavirtual/SitePages/MaterialDeApoyo.aspx

Se han aprovechado otros cursos en temas ambientales con que cuenta el Ndcleo de
Materiales del INA, para divulgarlos entre los funcionarios publicos y asi darles la
oportunidad de mejorar sus conocimientos en materia ambiental. Los cursos del INA en
Gestion Ambiental que se divulgan son: Operario de centros de acopio de materiales
aprovechables, Directrices generales para un sistema de gestion ambiental en la empresa
segun Norma ISO 14000, Gestion integral de residuos hospitalarios, Fundamentos para
carbono neutralidad en organizaciones, Sostenibilidad ambiental, Operacion para el
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tratamiento de las aguas residuales en la gestidn ambiental y otros como Operacién de
sistemas de abastecimiento de agua potable para acueductos comunales y Operacion de
piscinas. En el caso del curso de Sostenibilidad Ambiental, se reconoce como el de
Lineamientos para la implementacion del PGAI ya que contienen contenidos parecidos,
para efectos del titulo del Programa Auxiliar de sistemas de gestion ambiental.

Ademas del INA, otras instituciones que colaboran en brindar las capacitaciones son la
Universidad Nacional de Costa Rica (UNA), la Escuela de Agricultura de la Regidn Tropical
Humeda (Universidad EARTH), la Universidad de Costa Rica (UCR), el Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica (ITCR), Compaiia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL), asi como
otras instituciones publicas y privadas.

Es importante recalcar que todas las capacitaciones se dan de forma gratuita y sin fines
de lucro, asimismo, las instituciones publicas y privadas que colaboran no nos solicitan
un reintegro econdémico, lo brindan como parte de los programas de responsabilidad
social propios de sus instituciones.

Otro servicio que se brinda a las comisiones de los PGAI de las instituciones publicas, es
el apoyo en la divulgacién de las actividades propias de su institucion por medio de la
plataforma de la DIGECA (ferias ambientales, cursos, charlas, talleres, entre otras).

En este afio el Departamento de Investigacion y Desarrollo de la DIGECA, trabajo en un
proyecto denominado “ Campus DIGECA", el cual es un programa digital, el cual permitira
a los funcionarios publicos y privados contar con cursos, charlas, videos, entre otros para
capacitarse de forma virtual, en el 2022, se trabajara para consolidar dicho proyecto, de
manera de que esté disponible para los usuarios en temas de gestidn ambiental a partir
del 2022.

Para la DIGECA, ha sido un gran orgullo cumplir a cabalidad con los objetivos planteados
para lograr la capacitacién a los funcionarios publicos en este afio 2021. En enero del
2022, se programara una nueva oferta de capacitacion, la cual estara disponible a finales
de enero en http://www.digeca.go.cr/areas/oferta-de-capacitacion

En el cuadro N° 1 se brinda un resumen de las capacitaciones impartidas con temas
relacionados a los PGAI en el 2021, segun el nombre de la misma, su objetivo, las
instituciones 0 empresas participantes y las observaciones generales. Todas las
presentaciones de las mismas se pueden encontrar en
http://www.digeca.go.cr/areas/presentaciones. Asimismo, se cuente con todas las
grabaciones de las mismas, las cuales podran ser solicitadas por medio del correo
pgai@minae.go.cr;

24

@06 2257-1839 Bdcca@minae.go.cr  @ww.digeca.go.cr  Bllgeca Costa Rica

@04-1000 San José E&nida 18, calle 9 y 9 bis, #935, San José



mailto:digeca@minae.go.cr
http://www.digeca.go.cr/
http://www.digeca.go.cr/areas/oferta-de-capacitacion
mailto:pgai@minae.go.cr

I (s

COSTA RICA
COBIERNG DEL BICENTENARIO

Cuadro N°

"MINAE
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1: Resumen de

Vi DIGECA

las capacitaciones

relacionados a los PGAI impartidas en el 2021

impartidas con temas

Nombre de la Objetivo Impartido Observaciones
capacitacion por Generales
Auxiliar  en | Modulo: Aplicar INA Se impartieron 21 cursos
Sistemas de | Lineamiento | lineamientos para virtuales en total.
Gestion s para la la elaboracién e
Ambiental elaboracién | implementacion del
e PGAI, segun lo
implementa | establecido en la
cion de los | normativa nacional
PGAI o
Sostenibilid
ad
Ambiental
Curso: Valorar actitudes y | INA Se impartieron 21 cursos
Gestion habitos que puedan virtuales en total.
Integral de | ser mejorados para
Residuos disminuir el
Sélidos impacto en el
ambiente,
clasificando los
residuos
valorizables de una
manera adecuada.
Curso: Aplicar medidas | INA Se impartieron 21 cursos
Gestién de | ambientales de virtuales en total.
los prevencion y
Recursos control de la
Suelo y Aire | contaminacién para
la gestion de los
recursos agua vy
aire segin la
legislacion vigente
Curso: Medidas Ambientales | Implementar INA Se impartid un curso virtual.
para el Cambio Climatico medidas
ambientales
relacionadas con la
reduccion,
compensacién  de
emisiones y
adaptacion al
cambio  climatico
segun el plan
organizacional

B8 eca@minae.go.cr

24

wAww.digeca.qgo.cr

ﬁgeca Costa Rica

$o6 2257-1839

@04-1000 San José &nida 18, calle 9 y 9 bis, #935, San José



mailto:digeca@minae.go.cr
http://www.digeca.go.cr/

e ((L/miNaE Y[/ DIGECA

COSTA RICA
COBIERNG DEL BICENTENARIO

Ministerio de Ambiente y Energia

Curso: Principios de gestion | Implementar INA Se impartié un curso virtual.

energética en medidas

organizaciones ambientales para el
ahorro y consumo
responsable de la
energia segun el
sistema de Gestion
ambiental
institucional

Fundamentos de Analizar las | INA Se brindd un curso

construccion sostenible y caracteristicas de la asincroénico.

sistemas de certificacion construccion
sostenible 'y la
importancia de las
buenas  practicas
ambientales en la
construccion.

Sostenibilidad ambiental en | Carbono INA Se brindd 3 cursos virtuales,

organizaciones Neutralidad: uno de cada uno.

(Sostenibilidad ambiental, Elaborar un plan

Fundamentos para Carbono | con medidas

neutralidad en ambientales

organizaciones y Principios | relacionadas

de Gestidn energética en con la mitigacion y

organizaciones) adaptacion al
cambio climatico
para el
mejoramiento  del
desempeio
ambiental de las
organizaciones
costarricenses  de
acuerdo a la
politica nacional
vigente.

Sostenibilidad Ambiental. Aplicar acciones de | INA Se brindaron 3 cursos
sostenibilidad virtuales. Este es
ambiental, para la equivalente en cuanto a sus
reduccion en el objetivos al curso de
consumo de Lineamientos PGAL.
recursos y la
gestion de residuos
en las actividades
diarias.

Lineamientos para la | Explicar paso a | DIGECA Se brindaron 6

elaboracion e | paso los capacitaciones en total. Esta

implementacion de los PGAI | lineamientos para capacitacion ha sido
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la elaboracion e
implementacion de
los PGAI

fundamental para las
instituciones que no han
entregado PGAI, en |la
mayoria de los casos luego
de capacitarse entregan el
PGAI. Asimismo, asisten
funcionarios de instituciones
que ya entregaron PGAI,
pero que recién se
incorporan a las comisiones.
Estas se deben de continuar
brindando

permanentemente.
Utilizacion de herramientas | Explicar la | DIGECA Se brindaron 6
PGAI utilizacion de capacitaciones en total. Este
herramientas taller es fundamental para
encontradas en la que los funcionarios
pagina de DIGECA conozcan las herramientas
como protocolos y que se encuentran en la
registros de pagina de DIGECA que
consumo sirven de base tanto para la
elaboraciéon como para la
implementacion de los PGAI.
Generalmente este se brinda
en conjunto con el de
Lineamientos PGAL.
Como presentar los informes | Cumplir  con el | Digeca. Se brindaron dos
semestrales en el marco de | seguimiento del capacitaciones virtuales.
los PGAI? articulo 13  del
Decreto 36499 de
los PGAI y aplicar la
plantila para Ia
elaboracion de los
informes.
Gestion Integral de Residuos | Aplicar los | INA Se brindaron dos
Hospitalarios principios de Ia capacitaciones virtuales.
Gestion de residuos
hospitalarios en las
labores diarias de
un centro de
salud, segun
legislacion y
normativa vigente
Economia Circular, Concepto | Conocer los | Empresa Se brindd una capacitacion.
y Aplicaciones. principios  basicos | CADIS
de economia | (Centro de
circular, Andlisis de

24

$o6 2257-1839

&8904-1000 San José

B8 eca@minae.go.cr

wAww.digeca.qgo.cr

&nida 18, calle 9 y 9 bis, #935, San José

ﬁgeca Costa Rica



mailto:digeca@minae.go.cr
http://www.digeca.go.cr/

I (s

COSTA RICA
COBIERNG DEL BICENTENARIO

"MINAE

Ministerio de Ambiente y Energia

"

DIGECA

aplicaciones en el | Ciclo de

pais y a nivel | Vida y

mundial 'y las | Disefio

posibilidades de su | Sustentable

incorporacion )

dentro de |las

compras publicas

sustentables en

Costa Rica.
¢Como lograr una gestion | Adquirir DIGECA, Se brindaron 2
integral de residuos en | conocimientos con | UNA capacitaciones virtuales.
nuestras instituciones? la finalidad de

separar y gestionar

adecuadamente los

residuos en

nuestras

instituciones.
¢Como  hacer compostaje | Brindar UNA Se brindd una capacitacion.
doméstico? conocimientos

basicos sobre el

aprovechamiento

de los residuos

organicos en el

hogar por medio

del proceso de

compostaje

doméstico.
Como gestionar las aguas | Dar a conocer a los | UNA Se brindd una capacitacion,
Residuales participantes el en donde compartieron sus
en nuestras instituciones? funcionamiento de experiencias la EARTH vy la

las plantas de UNA.

tratamiento asi

como los

cumplimientos

legales que las

mismas deben

cumplir con el fin de

tener una buena

gestion en las

instituciones
Coémo calcular los Gases de | Explicar a  los | Digeca, En esta actividad se les
Efecto  Invernadero en | funcionarios los | DCC. explico el uso de Ia
nuestra institucion pasos para calcular herramienta actualizada. Se

en nuestras brindaron dos

instituciones el IGEI capacitaciones.

24

Bdcca@minae.go.cr  @ww.digeca.go.cr  Bllgeca Costa Rica

$o6 2257-1839

@04-1000 San José &nida 18, calle 9 y 9 bis, #935, San José



mailto:digeca@minae.go.cr
http://www.digeca.go.cr/

I (s

COSTA RICA
COBIERNG DEL BICENTENARIO

"MINAE

Ministerio de Ambiente y Energia

Vi DIGECA

Asistencias Técnicas Brindar asistencias | DIGECA Los funcionarios de
técnicas acerca del Monitoreo y Control de la
PGAI y temas DIGECA brindan asistencia
relacionados a los técnica a las instituciones
funcionarios que lo publicas y privadas cuando
requieran asi lo requieran.

Intercambio de Experiencias | Promover e | DIGECA e | Para este afio se realizaron 2
intercambiar los | instituciones | intercambios de
logros en la | participante | experiencias: é¢Cémo logrd
implementacion del | s nuestra  institucion  ser

PGAI con que
cuentan  diversas
instituciones y

municipalidades, de
manera que sirva
de motivacion a
otras instituciones

galardonados en excelencia
ambiental? (TRA, MOPT vy
Municipalidad de Pococi),
Gestién de residuos
especiales y peligrosos (INS,
Municipalidad de Cafias y
DIGECA).

las
en

Cémo mejorar
evaluaciones PGAI
nuestras instituciones.

Explicar paso a
paso los puntos a
evaluar en los PGAI
en las visitas de
seguimiento, a fin
de que las
instituciones
mejoren

calificaciones.

Sus

DIGECA

Se brindd una capacitacion,
dividida en dos partes.

Eficiencia energética

Capacitar a los
participantes en
temas de eficiencia
energética para que
actlen como una
tribu o comunidad
compartiendo los
mismos
conocimientos,
lenguaje y habitos
en el uso vy
administracion  de
la energia eléctrica
en su “territorio”, el
hogar. Brindar
conceptos
generales para la
comprension de la
factura eléctrica y
el pliego tarifario de
la CNFL.

CNFL

Se brindaron dos
capacitaciones por parte de
la CNFL.
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Como cuidar el agua en | Concientizar a los | AYA y | Se brindd una capacitacion.
nuestras instituciones y | funcionarios y sus | Digeca. Se incluyd un intercambio de
nuestros hogares? | familias de Ia experiencias en el Manejo de
necesidad de cuidar aguas residuales en nuestras
el agua instituciones por parte del
AYA.
Compras publicas | Brindar a los | Ministerio Se realizaron tres
sustentables participantes de capacitaciones, de CPS,
conocimientos Hacienda, entre ellas, un Conversatorio
generales para la | Lacomet, sobre  Compras publicas
implementacion del | DE, OTO, | sustentables (Ministerio de
proceso de | Sicop, Hacienda, Lacomet, DE,
compras Inteco y | OTO, Sicop, Inteco vy
sustentables Digeca. Digeca).
basado en la norma
INTE-ISO 20400,
que permita
cumplir lo dispuesto
en la normativa
vigente. Realizar un
conversatorio  de
manera que los
participantes
tengan la
oportunidad de
hacer  preguntas
sobre el tema de
Compras
Sustentables.
Qué estamos haciendo para | Concientizar acerca | DIGECA Se brindé una capacitacion
disminuir  los  residuos | de la problematica por parte del Viceministerio
marinos? actual del plastico de Aguas y Mares. Se
en nuestro pais mostrd la guia que se
(Directriz 014 confecciond el INA con la
MINAE). colaboracién  técnica  del
Viceministerio de Agua vy
Mares, Digeca y el Ministerio
de Salud.
Cémo elaborar el Inventario | Brindar a  los | CNFL y|[Se les mostré a los
Eléctrico en nuestras | funcionarios de las | Digeca funcionarios como utilizar la
instituciones? comisiones herramienta para el
herramientas para Inventario eléctrico de las
la elaboracién del instituciones. Se realizaron
inventario eléctrico. dos capacitaciones.
Agenda climatica de Costa | En  cumplimiento | DCC Se brindd una capacitacion.
Rica. Una oportunidad. con la Politica
Nacional de
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Adaptacion al
Cambio Climatico.

Principal marco juridico
nacional ambiental asociada
a los Programas de Gestion
Ambiental Institucional
(PGAI)

Realizar un
recuento de los
requerimientos
técnicos de mayor
relevancia
establecidos en la
normativa nacional
ambiental,
asociados a
elaboracion e
implementacion de
los PGAL.

DIGECA

Se brindd una capacitacion.

Conduccion Eficiente.
Administracion de
combustible 'y seleccion
vehicular de vehiculos de

combustion y  eléctricos.

Brindar
herramientas
basicas para una
conduccion
eficiente y ahorro
de combustible.

CNFL

Se brindd una capacitacion.

Accidn climatica y
restauracion sostenible

Repasar el
contenido de la
politica publica
vigente en cambio
climatico (Plan de
Descarbonizacion,
Plan Nacional de
Adaptacién, entre
otras) y su vinculo
con el proceso de
restauracion
sostenible en el
marco de la
pandemia.

DCC

Se brindd una capacitacion.

Avances del etiquetado
Ambiental en Costa Ricay a
nivel regional.

Dar a conocer los
conceptos  basicos
de etiquetado
ambiental, su
importancia,
como el esquema
de evaluacidn de la
conformidad a nivel
nacional y regional

asi

ECA y
Digeca.

Se
capacitaciones.

dieron dos

Avances Programa Pais en
las instituciones publicas.

Conocer el objetivo
y avances del
Programa Pais.

PPCN

Se brindd una capacitacién.
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Sensibilizacion ambiental.

Sensibilizar a los
funcionarios
publicos en la

gestion ambiental.

Digeca

Se brindd una capacitacion.

Asumiendo estilos de vida | Invitar a empresas | DIGECA, Se brindaron dos
sostenibles del sector privado | empresas capacitaciones, en las cuales
para que expongan | privadas se invitaron a tres empresas
Sus experiencias en privadas en cada una, en
cdmo trabajan de donde intercambiaron sus
manera sostenible. experiencias en  gestién
ambiental.
Como llenar el Reporte | Dar a conocer la | Ministerio Se brindaron dos
Unificado de Compras (RUC) | herramienta del | de capacitaciones.
en cumplimiento de las | RUC para que las | Hacienda,
directrices 050, 014, 011 vy | instituciones Viceminister
033. registren las CPS, | io de Aguay
de acuerdo a las | Mares,
directrices Direccién de
planteadas. Energia,
INA,
Presidencia
de la
Republica y
Digeca.
Fundamentos de | Analizar las | INA y | Se brindaron dos
Construccién sostenible vy | caracteristicas de la | Digeca capacitaciones para el
sistemas de certificacion | construccion cumplimiento de la Directriz
INA. Presentacion de la Guia | sostenible y la 050.
Digital de Construccidn | importancia de las

Sostenible y Directriz 050 del
INA.

buenas  practicas
ambientales en la
construccion.
Presentar la Guia
digital de
Construccion
sostenible y
comentar los
beneficios de
aplicacion de los
principios
mencionados en la
guia en la
construccion de

edificaciones.
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En el cuadro N° 2 se puede observar un resumen del nimero de capacitaciones brindadas
durante el 2021 de acuerdo a las diferentes modalidades impartidas, funcionarios e
instituciones publicas y privadas capacitadas, y en el anexo N° 1 se muestran los
detalles de todas las capacitaciones impartidas durante el afo, en donde se incluye fecha,
nombre de la capacitacion, modalidad o tipo de capacitacion, lugar de la actividad,
nombre de la persona e institucién o empresa que impartié la capacitacion, nimero de
funcionarios beneficiados, nimero de instituciones beneficiadas y listado de instituciones
participantes en cada una de las actividades.

Cuadro N° 2: Resumen de capacitaciones 2021 por modalidad, funcionarios e
instituciones publicas y privadas capacitadas.

Modalidad N°
NUmero de capacitaciones virtuales Digeca 53
Cursos INA Virtual 35
Intercambio de Experiencias 2
Conversatorios 1
Total de capacitaciones brindadas 91
Namero de funcionarios capacitados (incluye funcionarios 5659
publicos, privados y estudiantes)
Numero de instituciones beneficiadas con capacitaciones, segin 259
lista oficial Mideplan
Numero de instituciones publicas capacitadas (incluye adscritas) 679
Instituciones privadas capacitadas (se integran por interés propio, 90
asi como gestores ambientales privados)
Estudiantes capacitados (requieren la capacitacion para colaborar 24
en alguna institucion o por interés propio)
Total de instituciones capacitadas (Incluye instituciones 788
publicas, privadas y estudiantes)

En el cuadro N° 3 se puede observar el crecimiento en el alcance que se ha tenido en la
capacitacion a las instituciones publicas, en la cual desde el 2011 que se publicéd del
Decreto. Se ha hecho un gran esfuerzo por invitar a todas las instituciones del Sector
Publico, incluyendo municipalidades (por oficios, correos, llamadas telefdnicas, entre
otras), pero algunas han respondido al llamado.

En una primera instancia las capacitaciones iban tendientes a la idea del compromiso de
las instituciones de elaborar el PGAI de acuerdo al Decreto 36499-S-MINAE, y de acuerdo
a las herramientas elaboradas con el fin de facilitar el proceso a los funcionarios de las
comisiones.
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En una segunda instancia, se fueron anadiendo capacitaciones mas especializadas como
Cambio Climatico, Eficiencia Energética, Conduccion Eficiente, Compras Publicas
Sustentables, Manejo de Residuos Sdlidos, asi como actividades como charlas,
presentaciones de experiencias exitosas de algunas instituciones, talleres en las regiones,
entre otros. Sin embargo, aun se mantiene el taller basico para aquellas instituciones que
aun no han entregado el PGAI, asi como para miembros de instituciones que recién
ingresan a las comisiones, asimismo, para actualizar a los funcionarios en el uso de
herramientas, las cuales se actualizan constantemente en el proceso de mejora continua.
Para el 2022, se continuara implementando estrategias para alcanzar las instituciones
que no se han capacitado y que por ende no han entregado el PGAI, las cuales
representan el 21.52% de las instituciones del Sector Publico, de acuerdo a la lista del
MIDEPLAN 2021.

Es importante aclarar que también se ha brindado capacitacidn a varias instituciones que
pertenecen al sector publico, pero que no estan en la lista del MIDEPLAN, ya que son
direcciones adscritas a las instituciones del Estado y que también deben de cumplir con
el decreto. También se les brinda capacitaciones a trabajadores de la empresa privada,
consultores ambientales y estudiantes, que asi lo requieran.

Tomando en cuenta todas las instituciones publicas, privadas, adscritas, direcciones,
entre otras se tienen contabilizadas 788 en total (ver lista en el anexo N° 3).

De acuerdo al total de capacitaciones brindadas en el 2021, se sobrepasa el cumplimiento
de las metas establecidas en el Plan Anual Operativo 2021.

Asimismo, podemos observar que al brindar este afio todas las capacitaciones virtuales,
se aumento significativamente la cantidad de funcionarios participantes.

Cuadro N° 3: Analisis comparativo de capacitaciones 2011 — 2021:

Aio 2011 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Total
al
2013
Total de 86 106 117 226 230 | 235 | 235 | 252 | 259 | 259*
institucion
es publicas
capacitada
s  segln
lista de
Mideplan
Total de 607
institucion
es

publicas,
privadas,
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adscritas,
direcciones
de
institucion
es, entre
otras
Actividades 126 187 68 59 51 73 77 73 91 805
de
capacitacio
n
Funcionari 1936 | 1610 | 1979 | 1684 | 1342 | 1977 | 1788 | 4297 | 5659 | 22.272
0s
beneficiad
0S
Cursos 5 1 8 7 15 26 24 29 35 150
realizados
en
coordinaci
on con el
INA
Funcionari 97 15 40 30 95 212 360 580 615 2.044
0S que han
llevado
modulos
del INA -
PGAI

*El nimero de instituciones total se contabiliza de acuerdo a la lista de MIDEPLAN 2021 (ver
el anexo N° 2)

** El namero total, se toma en cuenta todas las instituciones publicas, privadas, adscritas,
direcciones de otras instituciones, este dato se inicié a contabilizar en el 2020 (ver lista en el
anexo N° 3).

En el cuadro N° 4 y el grafico N° 1, se puede observar el alcance al 2021 en capacitaciones
con temas relacionadas a PGAI en las diferentes instituciones. Los detalles de las
instituciones capacitadas de acuerdo a la lista del MIDEPLAN, se pueden apreciar en el
anexo N° 2, y en el anexo N° 3 se puede constatar la lista total de todas las instituciones
publicas y privadas beneficiadas en las diferentes capacitaciones en gestién ambiental.
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Cuadro N° 4: Instituciones que han recibido capacitacion en temas
relacionados a los PGAI de acuerdo a la lista de MIDEPLAN al 2021

Descripcion Namero Porcentaje
Total de instituciones 330 100%
Instituciones que han 259 78.48%

recibido capacitaciones
relacionadas con el PGAI

Instituciones que no han 71 21.52 %
recibido capacitaciones
relacionadas con el PGAI

Grafico N° 1: Instituciones de Sector Publico Capacitadas en temas
relacionadas al PGAI, segun la lista del MIDEPLAN (2011 — 2021)

Instituciones del Sector Publico capacitadas en temas PGAI

= Capacitadas = No capacitadas "
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Conclusiones

1. La Comisidon Técnica de los PGAI!, desde que se publicdé el Decreto 36499-S-
MINAE, se ha dado la tarea de asesorar y capacitar a los funcionarios publicos,
principalmente a las Comisiones Ambientales, para que cumplan con lo indica en
el articulo 8° inciso b del mismo decreto: “La Comision Ambiental Institucional
(CAI), debera: "Coordinar con las instancias internas de la institucion, lo
correspondiente a la implementacion de las medidas ambientales, divulgacion,
capacitacion, las compras sostenibles, los registros de consumo y generacion de
residuos solidos (ordinarios, especiales y peligrosos), ademas de cualquier otra
tarea vinculada con la efectiva ejecucion del PGAL" Lo anterior, con la finalidad de
que toda la informacion relacionada, tanto para la elaboracidn como para la
implementacion de los PGAI sea de conocimiento de las personas responsables de
manera adecuada y oportuna.

2. En el 2021, se alcanzo brindar un total de 91 capacitaciones virtuales, entre las
cuales se brindaron 53 capacitaciones coordinadas por la DIGECA, 35 cursos
virtuales en temas relacionados al PGAI, impartidos por el INA en coordinacién con
esta Direccion, 2 intercambio de experiencias y un conversatorio.

3. Desde el afio 2011 que fue publicado por primera vez el DE-36499-S-MINAE, se
ha hecho un gran esfuerzo por invitar a todas las instituciones del Sector Publico,
incluyendo municipalidades (por oficios, correos, llamadas telefénicas, entre
otras), pero algunas no han respondido al llamado. Al 2021, se han alcanzado en
un 78.48 % de las instituciones de acuerdo a la lista de MIDEPLAN, aun quedan
por capacitar un 21.52 %, por lo cual, se insistira en este esfuerzo con los jerarcas
institucionales.

4. Alafecha (2011 — 2021), se han realizado 805 actividades de capacitacion, en las
cuales se han capacitado 22.272 funcionarios publicos y privados en diferentes
temas de gestion ambiental, representados en 788 instituciones publicas y
privadas. Asimismo, se han realizado 150 cursos del INA, coordinados con la
DIGECA, en los cuales fueron capacitados 2044 funcionarios en diferentes temas
ambientales.

5. En una primera instancia, las capacitaciones se encontraban enfocadas a la idea
del compromiso de las instituciones de elaborar el PGAI de acuerdo al Decreto
36499-S-MINAE, y de acuerdo a las herramientas elaboradas con el fin de facilitar

1 Comision conformada al amparo del articulo 4 del Decreto Ejecutivo N° 43209-S-MINAE, donde una de sus
funciones es asesorar y capacitar a las Comisiones Ambientales Institucionales que lo requieran, sobre aspectos
relacionados con la elaboracion e implementacion de los PGAI.
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a cabalidad a los funcionarios a tal tarea. Se realizaron capacitaciones en el Area
Metropolitana, en las Regiones, asi como propiamente en las instituciones.

En una segunda instancia, se fueron afiadiendo capacitaciones mas especializadas
como Cambio Climatico, Eficiencia Energética, Conduccién Eficiente, Compras
Publicas Sustentables, Manejo de Residuos Sélidos, asi como actividades como
charlas, intercambio de experiencias exitosas de algunas instituciones, talleres en
las regiones, entre otros. Actualmente, todas las capacitaciones se realizan de
forma virtual.

6. La DIGECA en procura de la mejora continua, se ha dado a la tarea de trabajar en
la actualizacién de las guias y herramientas para ser utilizadas por las comisiones
PGAI, tanto para la implementacion del PGAI, las hojas de registro, la elaboracién
del diagndstico energético y el inventario de gases de efecto invernadero (IGEI)
con la colaboracion de la DE, INA, CNFL, DCC, IMN, OTO, Ministerio de Hacienda,
Viceministerio de Agua y Mares, Ministerio de la Presidencia y DIGECA, entre otras.

7. De las 239 instituciones que les corresponde obligatoriamente entregar PGAI (de
acuerdo a la lista de MIDEPLAN 2021), al 2021 el 70.29 % de las instituciones lo
han presentado y un 29.71% auln no lo han hecho, por lo que se siguen realizando
esfuerzos para que aquellas instituciones que no lo han cumplido con la normativa,
lo entreguen. Para ello a través del afio, se les envia correos, se les da
capacitaciones, atencion via correo y telefénica y la DIGECA siempre cuenta con
la anuencia de brindar asesorias técnicas cuando se solicitan.

8. El porcentaje de cumplimiento, se desglosa de la siguiente manera: Ministerios
100 %, Sector publico descentralizado institucional 64 %, Sector publico
descentralizado territorial (municipalidades y concejos municipales) 71.1 %. Por lo
anterior, hay que continuar con el esfuerzo que se ha realizado hasta ahora de
sensibilizar y capacitar a las comisiones PGAI faltantes.

9. Segln lo anotado en la reforma al Decreto 36499-S_MINAE, nimero 43209-S-
MINAE, articulo 14, menciona “Las instituciones de la Administracion Publica
presentaran sus PGAI dentro del plazo de 2 meses, contados a partir de la
publicacion del presente reglamento, de no hacerlo se considerard que se
encuentran en incumplimiento de /a legislacion ambiental vigente, cuya falta sera
imputable al jerarca institucional’. Por lo que se tendra que capacitar a las nuevas
comisiones de las instituciones que alin no hay presentado su PGAI.

10. Como materia de apoyo, el INA, ha elaborado varias guias digitales en temas
relacionados a la gestion ambiental. Entre ellas estan: Reduccion del plastico de
un solo uso, Gestores de residuos sodlidos en costa Rica, Gestion de residuos
sélidos en la construccién, Nivel introductorio del plan nacional de capacitacion
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asadas, Construccidon sostenible, Recurso hidrico, Adquisicion de vehiculos
livianos eléctricos en el sector publico de Costa Rica, Guia para usuarios de
vehiculos eléctricos y Guia digital meteoroldgica. Dichos documentos se pueden
encontrar en la pagina web:
https://www.ina.ac.cr/inavirtual/SitePages/Guias Ambiente.aspx

11. A través del tiempo, se ha mostrado gran satisfaccion por parte de los (as)
funcionarios (as) de las comisiones de los PGAI de las diferentes instituciones, ya
gue la capacitacién brindada por la DIGECA, les ha ayudado tanto para la
elaboracion como para la implementacion de los PGAI. Hay que tomar en cuenta,
que, en el afo 2021, 77 instituciones fueron galardonadas en Excelencia
Ambiental. Reconcomiendo que es entregado por la el Ministerio de Ambiente a
aquellas instituciones que han sido calificadas como excelentes (Verdes +) segun
el nivel de implementacion del PGAI en sus instituciones, por lo que se puede
concluir que un 40.53 % de instituciones que estan implementando el PGAI han
sido galardonadas en el 2021 y cada afio este porcentaje ha ido en aumento.
Este nivel de implementacion se ve reflejado en el semaforo que se encuentra en
http://www.digeca.go.cr/areas/semaforo-de-implementacion-de-pgai.
Asimismo, los casos de éxito han sido publicados en la pagina de la DIGECA:
http://www.digeca.go.cr/areas/casos-de-exito .

12. Un dato interesante es que la mayoria de los (as) funcionarios (as) que estan
pendientes de llevar las capacitaciones de la oferta de capacitacion de la DIGECA,
asi como los cursos del INA en Gestion Ambiental, son coordinadores (as) de los
PGAI en sus respectivas instituciones y las instituciones representadas en su
mayoria han llegado a ser excelentes en su desempefio.

13. Se agradece a todas las instituciones que han colaborado para que las
capacitaciones brindadas desde la DIGECA sean un éxito: INA (principalmente al
Nucleo de Tecnologia de Materiales y Gestién Ambiental), CNFL, UNA, EARTH,
Direccion de Energia, Viceministerio de Agua y Mares, Ministerio de Hacienda,
AYA, Ministerio de la Presidencia, MOPT, OTO, SICOP, ICE, LACOMET, INTECO,
ECA, DCC, PPCN, entre otras. Asimismo, agradecer al equipo de trabajo de
Monitoreo y Control y sus jefaturas, los cuales siempre trabajan de la mano con
nosotros para lograr los objetivos planteados.
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ANEXOS
Anexo N° 1: Control de capacitaciones impartidas en el 2021
&

Registro
capacitaciones 2021

Anexo N° 2: Instituciones capacitadas en temas de PGAI 2011 — 2021 de
acuerdo a la lista de MIDEPLAN 2021

Institucion Han recibido capacitacion PGAI (2011-
2021)
1. Academia Nacional de Ciencias v

2. Agencia de Proteccién de Datos de los
Habitantes (PRODHAB)

3. Auditoria General de Servicios de Salud

4. Autoridad Reguladora de los Servicios v
Publicos (ARESEP)

5. Banco Central de Costa Rica (BCCR)

6. Banco Crédito Agricola de Cartago (BCAC)

7. Banco de Costa Rica (BCR)

< | 2| 2| <2

8. Banco de Costa Rica. Corredora de Seguros
S.A

9. Banco de Costa Rica. Planes de Pension v
S.A.

10. Banco de Costa Rica. Sociedad v
Administradora de Fondos de Inversién S.A.

11. Banco de Costa Rica. Valores Puesto de wl
Bolsa S.A.

12. Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) v

13. Banco Internacional de Costa Rica S.A. ~
(BICSA)
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2008 - 2022

Vil DIGECA

14. Banco Nacional Corredora de Seguros S.A v
15. Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) v
16. Banco Nacional Sociedad Administradora ~
de Fondos de Inversion S.A.

17. Banco Nacional Valores S.A. (BN ~
VALORES S.A)

18. Banco Popular Operadora de Pensiones v
Complementarias S.A.

19. Banco Popular y de Desarrollo Comunal v
(BPDC)

20. Bancrédito Sociedad Agencia de Seguros v
S.A

21. BN Vital Operadora de Pensiones v
Complementarias S.A.

22. Caja Costarricense de Seguro Social v
(CCsS)

23. Casa Hogar de la Tia Tere

24. Centro Costarricense de Produccion v
Cinematografica

25. Centro Cultural e Histérico José Figueres v
Ferrer

26. Centro Nacional de la Musica v
27. Colegio de Abogados y
28. Colegio de Bibliotecarios de Costa Rica v
29. Colegio de Bi6logos y
30. Colegio de Cirujanos Dentistas de Costa v
Rica

31. Colegio de Contadores Privados de Costa wl
Rica

32. Colegio de Contadores Publicos de Costa <
Rica
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33. Colegio de Enfermeras de Costa Rica v

34. Colegio de Farmacéuticos v

35. Colegio de Fisicos

36. Colegio de Geodlogos

37. Colegio de Ingenieros Agronomos de Costa v
Rica
38. Colegio de Ingenieros Quimicos y y

Profesionales Afines

39. Colegio de Licenciados y Profesores en v
Letras, Filosofia, Ciencias y Artes (COLYPRO)

40. Colegio de Médicos Veterinarios

41. Colegio de Médicos y Cirujanos v

42. Colegio de Microbidlogos de Costa Rica v

43. Colegio de Optometristas de Costa Rica

44. Colegio de Periodistas de Costa Rica

45. Colegio de Profesionales de Psicologia de
Costa Rica

46. Colegio de Profesionales en Ciencias ~
Econdmicas de Costa Rica (CPCECR)

47. Colegio de Profesionales en Ciencias
Politicas y Relaciones Internacionales

48. Colegio de Profesionales en Criminologia v
de Costa Rica

49. Colegio de Profesionales en Informatica y
Computacion

50. Colegio de Profesionales en Nutricion wl

51. Colegio de Profesionales en Quiropractica

52. Colegio de Profesionales en Sociologia de v
Costa Rica
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53. Colegio de Quimicos de Costa Rica v
54. Colegio de Secretariado Profesional de v
Costa Rica

55. Colegio de Terapeutas v

56. Colegio de Trabajadores Sociales

57. Colegio Federado de Ingenieros y v
Arquitectos (CFIA)

58. Colegio San Luis Gonzaga de Cartago

59. Colegio Universitario de Cartago (CUC) v
60. Colegio Universitario de Limén v
(CUNLIMON)

61. Comisién de Energia Atdmica (CEA)

62. Comisién de Ordenamiento y Manejo de la v
Cuenca Alta del Rio Reventazén (COMCURE)

63. Comision Interinstitucional de Marinas y wl
Atracaderos turisticos (CIMAT)

64. Comisién Nacional de Asuntos Indigenas ~
(CONAI)
65. Comision Nacional de Préstamos para la v

Educacion (CONAPE)

66. Comisién Nacional de Prevencién de v
Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE)

67. Comision Nacional de Vacunacion y
Epidemiologia

68. Comisidn Nacional del Consumidor (CNC)

69. Comisidn Nacional para la Defensa del
Idioma

70. Comisién Nacional para la Gestion de la ~
Biodiversidad (CONAGEBIO)

71. Comisién para Promover la Competencia
(COPROCOM)
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72. Comision Reguladora de Turismo

73. Compafiia Nacional de Fuerzay Luz S.A. v
(CNFL)

74. Concejo Municipal de Distrito de Cervantes v
75. Concejo Municipal de Distrito de Cébano v
76. Concejo Municipal de Distrito de Colorado v

77. Concejo Municipal de Distrito de Lepanto

78. Concejo Municipal de Distrito de v
Monteverde

79. Concejo Municipal de Distrito de Paquera

80. Concejo Municipal de Distrito de Pefias
blancas

81. Concejo Municipal de Distrito de Tucurrique

82. Consejo de Salud Ocupacional (CSO)

83. Consejo de Seguridad Vial (COSEVI) v

84. Consejo de Transporte Publico (CTP)

85. Consejo Interinstitucional de Atencion a la
Madre Adolescente

86. Consejo Nacional de Concesiones (CNC)

87. Consejo Nacional de Cooperativas
(CONACOOP)

88. Consejo Nacional de Ensefianza Superior
Universitaria Privada (CONESUP)

89. Consejo Nacional de Espectaculos
Puablicos y Afines

90. Consejo Nacional de Investigacion en
Salud (CONIS)

91. Consejo Nacional de Investigaciones y
Cientificas y Tecnoldgicas (CONICIT)
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2008 - 2022

92. Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor (CONAPAM)

93. Consejo Nacional de Personas con ~
Discapacidad (CONAPDIS)

94. Consejo Nacional de Politica Publica de la
Persona Joven

95. Consejo Nacional de Produccion (CNP) v

96. Consejo Nacional de Salarios

97. Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) v

98. Consejo Rector del Sistema de Banca de
Desatrrollo

99. Consejo Técnico de Asistencia Médico
Social

100. Consejo Técnico de Aviacion Civil (CTAC) v

101. Consejos Regionales Ambientales

102. Contraloria General de la Republica v
(CGR)

103. Corporacién Arrocera Nacional v
(CONARROZ)

104. Corporacién Bananera Nacional S.A. v
(CORBANA)

105. Corporacién Ganadera Nacional v
(CORFOGA)

106. Corporacién Horticola Nacional

107. Correos de Costa Rica S.A. wl
108. Cuerpo de Bomberos (al INS) v
109. Defensoria de los Habitantes de la v
Republica

110. Direccién Ejecutora de Proyectos (DEP)
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111. Direccion General de Migracién y v
Extranjeria (DGME)

112. Direccién General de Servicio Civil ~
(DGSC)

113. Direccion General del Archivo Nacional v

114. Direccion Nacional de Centros de
Educacion y Nutricion y de Centros Infantiles
de Atencion Integral (CEN-CINAI)

115. Direcciéon Nacional de Desarrollo de la v
Comunidad (DINADECO)

116. Direccién Nacional de Notariado v
117. Editorial Costa Rica (ECR) v
118. Empresa de Servicios Publicos de wl

Heredia S.A. (ESPH)

119. Ente Costarricense de Acreditacion (ECA) v

120. Fondo de Apoyo para la Educacion
Superior y Técnica del Puntarenense

121. Fondo de Desarrollo de la Provincia de
Limén (FODELLI)

122. Fondo Nacional de Becas (FONABE) v

123. Fondo Nacional de Becas de Solidaridad
Social

124. Fondo Nacional de Financiamiento ~
Forestal (FONAFIFO)

125. Imprenta Nacional y

126. INS Operadora de Pensiones v
Complementarias S.A.

127. INS Sociedad Administradora de Fondos wl
de Inversién S.A.

128. INS Valores S.A. v
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129. Instituto Centroamericano de Extension de
la Cultura (ICECU)

130. Instituto Costarricense de Acueductos y ~
Alcantarillados (AyA)

131. Instituto Costarricense de Deporte y la v
Recreacion (ICODER)

132. Instituto Costarricense de Electricidad ~
(ICE)

133. Instituto Costarricense de Ferrocarril v
(INCOFER)

134. Instituto Costarricense de Pesca 'y v

Acuicultura (INCOPESCA)

135. Instituto Costarricense de Puertos del v
Pacifico (INCOP)

136. Instituto Costarricense de Turismo (ICT) v

137. Instituto Costarricense e Investigacion y v
Ensefianza en Nutricion y Salud (INCIENSA)

138. Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) v

139. Instituto de Desarrollo Profesional
Uladislao Gamez Solano

140. Instituto de Desarrollo Rural (INDER) v

2

141. Instituto de Fomento y Asesoria Municipal
(IFAM)

142. Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE)

143. Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

144. Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)

20 2| <2 2

145. Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC)

146. Instituto Nacional de Fomento ~
Cooperativo (INFOCOOP)
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147. Instituto Nacional de Innovacion ~
Tecnologica Agropecuaria (INTA)

148. Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) v
149. Instituto Nacional de Seguros (INS) v
150. Instituto Nacional de Vivienda y ~

Urbanismo (INVU)

151. Instituto sobre Alcoholismo y ~
Farmacodependencia (IAFA)

152. Instituto Tecnolégico de Costa Rica v
(ITCR)
153. INSurance Servicios S.A v

154. Junta Administrativa de los Centros
Civicos

155. Junta Administrativa del Servicio Eléctrico wl
Municipal de Cartago (JASEC)

156. Junta Administrativa| del Registro wl
Nacional

157. Junta de Administracion Portuaria y de ~
Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica

(JAPDEVA)

158. Junta de Desarrollo de la Zona Sur ~
(JUDESUR)

159. Junta de Fomento Avicola

160. Junta de Fomento Porcino

161. Junta de Fomento Salinero

162. Junta de Pensiones y Jubilaciones del v
Magisterio Nacional (JUPEMA)

163. Junta de Proteccion Social (JPS) v

164. Junta de Vigilancia de Drogas y
Estupefacientes
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165. Junta Directiva del Parque Recreativo
Nacional Playas de Manuel Antonio

166. Junta Nacional de la Cabuya

167. Junta Promotora de Turismo de la Ciudad
de Puntarenas

168. Laboratorio Costarricense de Metrologia ~
(LACOMET)

169. Liga Agricola Industrial de la Cafia de
Azlcar (LAICA)

170. Ministerio de Agricultura y Ganaderia v
(MAG)

171. Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) v
172. Ministerio de Ciencia, Tecnologia y v
Telecomunicaciones (MICITT)

173. Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) v
174. Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ) v
175. Ministerio de Economia Industria y ~
Comercio (MEIC)

176. Ministerio de Educacion Publica (MEP) v
177. Ministerio de Gobernacion y Policia v
178. Ministerio de Hacienda (MH) v
179. Ministerio de Justicia y Paz (MJ) v
180. Ministerio de la Presidencia v
181. Ministerio de Obras Publicas y v
Transportes (MOPT)

182. Ministerio de Planificacion Nacional y v
Politica Econémica (MIDEPLAN)

183. Ministerio de Relaciones Exteriores y v
Culto (MREC)

184. Ministerio de Salud (MINSA) v
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185. Ministerio de Seguridad Publica (MSP) v
186. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social v
(MTSS)

187. Ministerio de Vivienda y Asentamientos v

Humanos (MIVAH)

188. Municipalidad de Abangares

189. Municipalidad de Acosta

190. Municipalidad de Aguirre

191. Municipalidad de Alajuela

192. Municipalidad de Alajuelita

193. Municipalidad de Alvarado

194. Municipalidad de Aserri

195. Municipalidad de Atenas

196. Municipalidad de Bagaces

197. Municipalidad de Barva

198. Municipalidad de Belén

199. Municipalidad de Buenos Aires

200. Municipalidad de Cafias

201. Municipalidad de Carrillo

202. Municipalidad de Cartago

203. Municipalidad de Corredores

204. Municipalidad de Coto Brus

205. Municipalidad de Curridabat

206. Municipalidad de Desamparados

207. Municipalidad de Dota

2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| <2/ 2| 2

208. Municipalidad de El Guarco
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209.

Municipalidad de Escazu

210.

Municipalidad de Esparza

211,

Municipalidad de Flores

212,

Municipalidad de Garabito

213.

Municipalidad de Goicoechea

214,

Municipalidad de Golfito

215.

Municipalidad de Grecia

216.

Municipalidad de Guacimo

217,

Municipalidad de Guatuso

218.

Municipalidad de Heredia

219.

Municipalidad de Hojancha

220.

Municipalidad de Jiménez

221,

Municipalidad de La Cruz

222,

Municipalidad de La Union

223.

Municipalidad de Leén Cortés

224,

Municipalidad de Liberia

225,

Municipalidad de Limén

226.

Municipalidad de Los Chiles

227.

Municipalidad de Matina

228.

Municipalidad de Montes de Oca

229.

Municipalidad de Montes de Oro

230.

Municipalidad de Mora

231.

Municipalidad de Moravia

232.

Municipalidad de Nandayure

233.

Municipalidad de Naranjo

2 <2 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| <2/ 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2
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234. Municipalidad de Nicoya

235. Municipalidad de Oreamuno

236. Municipalidad de Orotina

237. Municipalidad de Osa

238. Municipalidad de Palmares

239. Municipalidad de Paraiso

240. Municipalidad de Parrita

241. Municipalidad de Pérez Zeledon

242. Municipalidad de Poas

243. Municipalidad de Pococi

244. Municipalidad de Puntarenas

245. Municipalidad de Puriscal

246. Municipalidad de San Carlos

247. Municipalidad de San Isidro

2| 2| 2| 2| 2| <2 2| <2/ 2| 2| 2| 2| 2| 2| <2

248. Municipalidad de San José

249. Municipalidad de San Mateo

250. Municipalidad de San Pablo

251. Municipalidad de San Rafael

252. Municipalidad de San Ramoén

253. Municipalidad de Santa Ana

254. Municipalidad de Santa Barbara

255. Municipalidad de Santa Cruz

256. Municipalidad de Santo Domingo

257. Municipalidad de Sarapiqui

2| 2| 2| 2| 2| <2 2| <2 2

258. Municipalidad de Siquirres
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259. Municipalidad de Talamanca

260. Municipalidad de Tarrazu

261. Municipalidad de Tibas

262. Municipalidad de Tilaran

2| 2| 2| <2 <2

263. Municipalidad de Turrialba

264. Municipalidad de Turrubares

265. Municipalidad de Upala

266. Municipalidad de Valverde Vega

267. Municipalidad de Vazquez de Coronado

268. Municipalidad de Zarcero

269. Museo de Arte Costarricense

270. Museo de Arte y Disefio Contemporaneo

271. Museo Dr. Rafael Angel Calderén Guardia

272. Museo Histérico Cultural Juan Santamaria

20 2| 2| 2| <] 2| 2| =<2 <2

273. Museo Nacional de Costa Rica

274. Oficina de Cooperacion Internacional de la
Salud (OCIS)

275. Oficina Ejecutora del Proyecto Turistico
Golfo de Papagayo

276. Oficina Nacional de Semillas (ONS) v

277. Oficina Nacional Forestal v

278. Operadora de Pensiones Complementaria v
y de Capitalizacién Laboral de la Caja
Costarricense de Seguro Social, S.A.

279. Organo de Normalizacion Técnica

280. Parque Marino del Pacifico <
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281. Patronato de Construcciones y
adquisicién de bienes

282. Patronato Nacional de Ciegos (PANACI) v

283. Patronato Nacional de Infancia (PANI) v

<

284. Patronato Nacional de Rehabilitaciéon
(PANARE)

285. Poder Judicial

286. Poder Legislativo

287. Popular Valores, Puesto de Bolsa S. A.

288. Presidencia de la Republica

< | <2 2| <2 <2

289. Procuraduria General de la Republica
(PGR)

290. Programa de Mejoramiento de la Calidad v
de la Educacion General Basica (PROMECE)

291. Programa Integral de Mercadeo v
Agropecuario (PIMA)

292. Promotora del Comercio Exterior de Costa v
Rica (PROCOMER)

293. Radiogréafica de Costarricense S.A. v
(RACSA)

294. Refinadora Costarricense de Petréleo S.A. v
(RECOPE)

295. Secretaria de Politica Nacional de
Alimentacion y Nutricion (SEPAN)

296. Secretaria Ejecutiva de Planificacion ~
Sectorial Agropecuaria (SEPSA)

297. Secretaria Técnica de la Redcudi

298. Secretaria Técnica Nacional Ambiental v
(SETENA)

299. Servicio Fitosanitario del Estado <
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300. Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, ~
Riego y Avenamiento (SENARA)

301. Servicio Nacional de Salud Animal ~
(SENASA)

302. Sistema de Emergencias 9-1-1 v
303. Sistema Nacional de Areas de v

Conservacion (SINAC)

304. Sistema Nacional de Educacién Musical ~
(SINEM)

305. Sistema Nacional de Radio y Television wl
S.A. (SINART)

306. Sociedad Administradora de Fondos de wl

Inversion del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal S.A.

307. Superintendencia de Telecomunicaciones
(SUTEL)

308. Superintendencia General de Entidades wl
Financieras (SUGEF)

309. Superintendencia General de Pensiones ~
(SUPEN)

310. Superintendencia General de Seguros v
(SUGESE)

311. Superintendencia General de Valores ~
(SUGEVAL)

312. Teatro Nacional v
313. Teatro Popular Mélico Salazar v

314. Tribunal Administrativo de Transporte
Publico

315. Tribunal Administrativo del Régimen de ~
Pensiones y Jubilaciones del Magisterio
Nacional

316. Tribunal Administrativo del Servicio Civil
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2008 - 2022

317. Tribunal Administrativo Migratorio

318. Tribunal Aduanero Nacional

319. Tribunal Ambiental Administrativo v

320. Tribunal Fiscal Administrativo

321. Tribunal Registral Administrativo v

322. Tribunal Supremo de Elecciones v

323. Unidad de Coordinacion del Proyecto
Limoén-Ciudad Puerto

324. Unidad Ejecutora del Programa de
Regularizacion del Catastro y Registro

325. Unidad Ejecutora del Programa para la
Prevencion de la Violencia y Promocién de la
Inclusién Social

326. Universidad de Costa Rica (UCR)

327. Universidad Estatal a Distancia (UNED)

328. Universidad Nacional (UNA)

329. Universidad Técnica Nacional (UTN)

2| <2 2| <2 <2

330. Vida Plena Operadora de Pensiones
Complementarias S.A.

Total de instituciones segun Mideplan 330 (100%)

Instituciones capacitadas en PGAI 259 (78.48%)

Instituciones aln no capacitadas 71 (21.52%)
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Anexo N° 3: Lista de instituciones capacitadas en PGAI 2021 (publicas,
privadas, adscritas, Direcciones de instituciones, entre otras)

Lista de instituciones capacitadas en PGAI 2021 (publicas, privadas, adscritas,
Direcciones de instituciones, entre otras)
Academia Nacional de Bomberos Costa Rica

Academia Nacional de Ciencias
ACC
Acueductos y Alcantarillados

Administracion Regional de Pérez Zeledén
ADS ARQUITECTURA
Aduana de Limdn

Archivo Nacional
Area de Conservacién Central - SINAC - MINAE
Area de Conservacién Tortuguero-SINAC

Area de Salud de Escazu

Area de Salud Desamparados 2 COOPESALUD R.L
Area de Salud Jicaral- Islas

AREA DE SALUD JICARAL-ISLAS , CCSS

Area de Salud Oreamuno pacayas Tierra Blanca -CCSS

Area Rectora de Salud Belén-Flores

Area Rectora de Salud Coronado

AREA RECTORA DE SALUD DE ACOSTA

Area Rectora de Salud de Curridabat

Area Rectora de Salud de Heredia-Ministerio de Salud

Area Rectora de Salud de Montes de Oca

Area Rectora de Salud de Mora

Area Rectora de Salud de Parrita

Area Rectora de Salud de Santa Barbara
AREA RECTORA DE SALUD LA UNION, MS
Area Rectora de Salud Santa Barbara

Area Rectora de Salud Sarapiqui

Area Salud Carmen Montes de Oca

Aresep

ARQUITMYA S.A.

ARS Curridabat

ARS Peninsular Ministerio de Salud

Asamblea Legislativa

Asede Durman Esquivel

Aserradero el llanero
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Asesoria Legal Direccion Nacional de Pensiones del Ministerio de Trabajo

Asocariari

Auditoria- Minae

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
AyA / PTAR Los Tajos

AYA -CANTONAL GOLFITO

AyA Playas del Coco

AyA RPC

AyA, Filadelfia, Carrillo, Guanacaste

AyA/PTAR Los Tajos

AyA-DRyT-GAM/PTAR Los Tajos

Aya-Unidad Cantonal La Cruz

Banco Central de Costa Rica

Banco de Costa Rica

Banco Hipotecario de la Vivienda

Banco Nacional (Complejo y Agencia La Uruca)
BANCO NACIONAL BUENOS AIRES
Banco Nacional de Costa Rica

Banco Nacional de Costa Rica Agencia Tobosi

Banco Nacional de Costa Rica, Agencia de Upala 068

Banco Nacional Oficina Aguas Zarcas

Banco Nacional San Pedro

Banco Nacional Santo Domingo

Banco Nacional Sucursal Heredia 004

Banco Nacional Vital

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Banco popular y de Desarrollo Comunal
BANHVI

BARCAS.A.

BCIE

BCR Corredora de Seguros

BCR Fondos de Inversion
BCR Fondos de Inversién S.A. (BCR SAFI)
BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

BCR Valores Puesto de Bolsa

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
BLP Abogados
BN Agencia Aguas Zarcas

BN Corredora de Seguros S.A.
BN SOCIEDAD CORRDORA DE SEGUROS S.A.
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BN VALORES, PUESTO DE BOLSA S.A.

BN VALORES, PUESTO DE BOLSA S.A.

BN VITAL OPC. S.A.

Bomberos Atenas

Bomberos de Costa Rica - Academia
Bomberos de Costa Rica. Estacién Cartago
Bomberos Heredia

Bomberos Nicoya

Bosques Cruz del Sur

C.C.S.S. Area Salud Palmares
Cadena de Abastecimiento Logistica
CADIS

Caja Costarricense de Seguro Social

Caja Costarricense de Seguro Social/ Subarea de Gestién Ambiental

Caja Costarricense del Seguro Social

Cancilleria

Casa Presidencial - MINAE
Casa Presidencial/M.S.P.
Catalogo SICOP

CCPA

CCSS - Hospital de Nifios
CCSS Area de Salud Corralillo
CCSS Area de Salud Los Santos
CCSS ASG2

CCSS Hospital La Anexién
CCSS HOSPITAL LOS CHILES
CCSS HOSPITAL MEXICO
CCSS Hospital Psiquiatrico
CCSS Hospital San Vito

CCSS, Hospital Los Chiles
CCSS. Hospital La Anexion
CCSS/DRSHN/CGA
CCSS-Area Salud Limén
CCSS-Direccion SICERE-
CCSS-HNN

CCSS-Sucursal Desamparados

Cemex Costa Rica

Centro Costarricense de Produccion Cinematografica

Centro Cultural e Histdrico José Figueres Ferrer
Centro de Cine MCJ
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Centro de Formacioén Profesional de Coto Brus

Centro de Formacion Profesional, INA

Centro de Patrimonio Cultural, Ministerio de Cultura y Juventud

Centro Internacional de Inversiones S.A
CFIA

CFIA

CFPTE-UTN

CGR

Universidad de Chapingo México

Chepe Cletas

CIISA

CITA - UCR

Claro CR Telecomunicaciones

Clinica Belén

CMD Cdébano

CN21

CNC

CNE

CNE en Agricultura Orgénica, INA

CNFL

CODEFORSA

Colegio Ciencias Econdmicas de Costa Rica

Colegio de Cirujanos Dentistas de Costa Rica

Colegio de Contadores Privados de Costa Rica

Colegio de Contadores Privados de Costa Rica

Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica

Colegio de Enfermeras de Costa Rica

Colegio de Farmacéuticos de Costa Rica

Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica

Colegio de Profesionales de Secretariado de Costa Rica

Colegio de Profesionales en Criminologia de Costa Rica

Colegio de Profesionales en Geografia

Colegio de Profesionales en Psicologia de CR

Colegio de Quimicos de Costa Rica

Colegio Universitario de Cartago
COLEGIO UNIVERSITARIO DE LIMON
COLEGIO UNIVERSITARIO DE LIMON
Colegio Universitario de Limon
COLEGIO UNIVESITARIO DE LIMON
Colypro
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Comisién Nacional de Asuntos Indigenas (CONALI)

Comisién Nacional de Emergencias

Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz

CONAI- Comision Nacional de Asuntos Indigenas
CONAPDIS

CONAPE

CONARE

CONARE/CeNAT

CONARROZ

Conarroz Regional Chorotega

CONAVI

Concejo Municipal de Distrito de Lepanto
CONICIT

CONICIT-PROMOTORA

Consejo Nacional de Concesiones

Consejo Nacional de Personas con Discapacidad

Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis)

Consejo Nacional de Rectores

Consejo Nacional de Vialidad

Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas (CONICIT)

Consejo Presidencial Ambiental

Consorcio Sade-Bessac
Consultor PNUMA
Consultora PGAI - Municipalidad de Santo Domingo

Consultora PGAI- Municipalidad de Heredia

Continuous Forestry CR SRL

Contraloria General de la Republica
COOPEMEP
Coopepalmares R.L

Coopesalud R.L- Area de Salud Desamparados 2

Coopesalud R.L.

COOPESANA SAN FRANCISCO SAN ANTONIO
Coopeservidores R.L

COPROBI

CORBANA

CORFOGA

CORPORACION ARROCERA NACIONAL
CORPORACION GANADERA

Correos De Costa Rica S. A

Corte de Suprema de Justicia, Poder Judicial
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Corte Suprema de Justicia

COSEVI

CRUZ ROJA COSTARRICENSE

Cruz Roja Costarricense - Comité Auxiliar en Guapiles

Cruz roja costarricense, auxiliar palmar norte

Cruz Roja Costarricense Comité Auxiliar en Palmar Norte
Ccuc
Cuerpo de Bomberos

Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

CUN Limén

Daikin Applied

DARS-Poads

DCC

DC-MCJ

Defensoria de los Habitantes de la Republica
DEI

DELL COSTA RICA SA/PLANET

Dell-JLL

Departamento de Ciencias Forenses del OlJ, Poder Judicial

Departamento de Fiscalizacién, MEP-Proveeduria Institucional

Departamento de Salarios Minimos, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Departamento de Salarios Minimos, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social Tr

Depto. Proyectos y Disefios - M.O.P.T

Despacho Presidencial

DESS-PRONAMYPE-UTA

DGABCA, Ministerio de Hacienda

DGME

DIGECA

DINADECO

Direccion Area Rectora de Salud Coto Brus, Ministerio de Salud
Direccidn Area Rectora de Salud Ministerio de Salud, San Vito Coto Brus

Direccién de Bandas, Ministerio de Cultura y Juventud
Direccion de Cultura - MCJ
Direccién de Energia MINAE

Direccién de Migracion

Direccion de Transito

Direccion General Archivo Nacional

Direccion General de Aviacion Civil

Direccion General de Migracién y Extranjeria

Direccion General de Migracion/ Centro Aprehensidn Regidn Central
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Direccién General de Servicio Civil

Direccion General del Archivo Nacional

Direccion General Migracion y Extranjeria

Direccién Nacional de Inspeccidn (DNI), MTSS

Direccion Nacional de Notariado

Direccién Regional de Educacién de Heredia

Direccién Regional de Servicios de Salud Central Norte

Direccion Tecnologia RECOPE

DRIPSSCS

EARTH

Ebais San Sebastian- Paso Ancho(Clinica Biblica)
ECA

Electrotécnica SA

Embajada de Costa Rica en Austria
Embajada de Costa Rica en Panama
Embajada de Costa Rica en Panama

Embajada de Costa Rica en Paraguay

Embassy of Costa Rica in Canada

Empaques Santa Ana
EMPLEO DE MINISTERIO DE TRABAJO
Empresa de Servicios Publicos de Heredia

Ente Costarricense de Acreditacion

Esc. Casa del Artista, Museo de Arte Costarricense

Escasa Cuantia

Escuela Casa del Artista Olga E

Escuela Casa del Artista, Museo de Arte Costarricense
ESPH S.A.

Estacion Bomberos Filadelfia

Estacién Bomberos Nicoya

Ethical Forestry

EULEN

EVCO

Fideicomiso Inmobiliario

Fondo Nacional de Financiamiento Forestal

Fondo Nacional de Financiamiento Forestal Jefe Unidad Proveeduria y Servicios
Generales
FORESTALES LATINOAMERICANOS S.A.

Gestion Adquisiciones, Recursos Geotermicos

Green Studio

Greencore Solutions
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Grupo Agroindustrial Numar S.A.
Grupo CS

Grupo Electrotécnica

GRUPO ICE

Grupo ICE

Grupo ICE, Divisién de Estrategia
Grupo INS

Grupo Mersa (Mersalud)

Grupo Unicomer

Healthy Store

HEALTHY STORE SRL

Hospital Calderén Guardia

HOSPITAL DE LA ANEXION- CCSS
HOSPITAL DEL TRAUMA-INS

Hospital Dr. Enrique Baltodano Bricefio

Hospital la Anexidn

Hospital México

Hospital Nacional de Nifios

Hospital San Juan de Dios

Hospital San Rafael de Alajuela

Hospital Upala

Hotel Quality Real San José

I.N.C.O.P. (Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico)

I.N.S Sede en Guapiles
I.T.C.R

IAFA

IAFA San Pedro

IC

ICAFE

ICD

ICE

ICE - Fuentes Geotérmicas
ICE-IC

ICE Almacén Paso Ancho
ICE Cadena de Abastecimiento CS CON
ICE CMAPA

ICE Data Center

ICE ENERGIA

ICE LIBERIA

Ice Monteverde
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Ice Monteverde

ICE- Regién Chorotega

ICE Telecom RC BRUNCA

ICE ZAPC

ICE Zona Central

ICE Zona Central Gestion de Red
ICE Zona Central Paso Ancho

ICE, Agencia de Telecomunicaciones Buenos Aires Centro

ICE, Division Transmision

ICE, IC

ICE/ DIPOA

ICODER

ICT

ICT-Oficina Regional Llanuras del Norte

IFAM Instituto de Fomento y Asesoria Municipal
IMAS

IMAS ARDS Brunca

IMAS CHOROTEGA

IMAS Instituto Mixto de Ayuda Social

IMN

Imprenta Nacional

INA

INA - ADS

INA - UFODE

INA (Unidad de Fomento y Desarrollo Empresarial)
INA San Ramdn

Ina, Limdn

INA, Regidn Brunca

INA, San Ramodn

INA. CNE en Agricultura Orgdnica
INA/UFODE

INA-ADS

INAB

INAMU

INA-NE-PGT

INA-USEVI-PIDTE

INCOP (Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico)
INCOPESCA

INDER

INEC
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INFOCOOP

Ing. Salud Ocupacional del MOPT
Ingenieria y Construccién ICE

INS

INS Casa Matriz

INS Ciudad Neily

INS CORPORATIVA FINANCIERA
INS GUAPILES

INS Inversiones SAFI S.A.

INS Museo del Jade

INS Pérez Zeleddn

INS RED DE SERVICIOS DE SALUD
INS SAFI

INS SEDE CARTAGO

INS Sede Ciudad Neily

INS SEDE EN GUAPILES

INS Sede Escazu

INS SEDE LIBERIA

INS Sede Puntarenas

INS SERVICIOS

INS Valores Puesto de Bolsa (INS)
INS-Heredia

Inspeccidn de Trabajo, MTSS
INS-Red de Servicios de Salud
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura

Instituto Costarricense de Turismo

Instituto Costarricense Sobre Drogas

Instituto de Desarrollo Agrario

Instituto de Desarrollo Rural

Instituto de Desarrollo Territorial

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal
Instituto del Café de Costa Rica
Instituto Desarrollo Rural (Inder)

Instituto Meteoroldgico Nacional

Instituto Mixto de Ayuda Social

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Nacional de Aprendizaje Regional Cartago
INSTITUTO NACIONAL DE EMPRESA
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Instituto Nacional de Estadistica y Censo

Instituto Nacional de Fomento Cooperativo INFOCOOP

Instituto Nacional de las Mujeres

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS - SEDE LIMON
Instituto Nacional de Seguros Sede Heredia

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo, INVU

Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia

Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

INTECO

INVU

ITCR

ITP

JAPDEVA

JASEC

Jef Administrativa

JLL - Dell

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL
Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional JUPEMA

La Tres

Laboratorio Costarricense de Metrologia
LABORATORIO DE NORMAS Y CALIDAD DE MEDICAMENTOS
Laboratorio de Normas y Calidad de Medicamentos de la CCSS

Laboratorio Nacional de Aguas Aya

Lacomet

LCM

MABINSA

MAC

MAG

Mantenimiento Ministerio de cultura y juventud (SINABI)

Marinelly Arquitectura

MCIJ- Direccién de Cultura

MEIC

MEP

Mercadeo en Salud Integral MSI S.A.
MerSalud (Grupo Mersa)

MICITT

MINAE

MINAE/PNUD
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Ministerio de Ambiente y Energia

Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT)

Ministerio de Comercio Exterior

Ministerio de Cultura y Juventud

Ministerio de Cultura y Juventud SINABI

Ministerio de Cultura y Juventud-Direccién de Cultura
MINISTERIO DE CULTURA, CENTRO DE PATRIMONIO
Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Ministerio de Educacion Publica

Ministerio de Educacion Publica (Departamento de Administracion de Edificios)

Ministerio de Educaciéon Publica maricel.najera.ramirez@mep.go.cr

Ministerio de Gobernacién y Policia

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Hacienda (Direccion de Bienes y Contratacion Administrativa)
Ministerio de Hacienda DGABCA
Ministerio de Hacienda/ Dep. Compras Consolidadas

Ministerio de Hacienda-Escasa Cuantia

Ministerio de Justicia y Paz

Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Obra Publicas y Transportes - Direccidén de Edificaciones Nacionales

Ministerio de Obras Publicas y Transporte

Ministerio de Presidencia

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

Ministerio de salud

Ministerio de Salud - Direccion Area Rectora de Salud Paraiso

Ministerio de Salud - Puntarenas Ch

Ministerio de Salud - Puntarenas Chacarita
MINISTERIO DE SALUD ( ARSSB)

Ministerio de Salud (DARS Alajuela 2)
Ministerio de Salud / Area Rectora de Salud San Pablo-San Isidro
Ministerio de Salud / ARS Parrita

Ministerio de Salud ARS Hatillo

Ministerio de Salud- ARS Peninsular
MINISTERIO DE SALUD ARS-PT

MINISTERIO DE SALUD BUENQOS AIRES
Ministerio de Salud DARS Naranjo
MINISTERIO DE SALUD DE OSA, PUNTARENAS
Ministerio de Salud de Poas

Ministerio de Salud DRRS-CN

Ministerio de Salud Guacimo
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MINISTERIO DE SALUD NARANJO

MINISTERIO DE SALUD OROTINA

MINISTERIO DE SALUD OROTINA-SAN MATEO
Ministerio de Salud RCN

MINISTERIO DE SALUD TIBAS

MINISTERIO DE SALUD, AREA RECTORA DE QUEPQOS
Ministerio de Salud, Area Rectora de Salud de Parrita

Ministerio de Salud, Area Rectora de Salud Guacimo

Ministerio de Salud, Direccion Regional de Rectoria de la Salud Huetar Caribe

Ministerio de salud, sede Monteverde

Ministerio de Salud/ Area Rectora de Salud Purisca I-Turrubares

Ministerio de Salud/ Area Rectora de Salud San Pablo- San Isidro
Ministerio de Salud/ ARS Garabito
Ministerio de Salud/Direccidn Regional de Rectoria de la Salud Huetar Caribe

Ministerio de Salud-Area Rectora de Salud de Heredia

Ministerio de Salud-Area Rectora de Salud de Poas

Ministerio de Salud-Area Rectora Salud Naranjo

Ministerio de Salud-DARS Gudcimo

MINISTERIO DE SALUD-DIRECCION AREA RECTORA SALUD DE MONTES DE OCA
Ministerio de Salud-Direccién Regional Central Norte

Ministerio de Seguridad Publica

Ministerio de Trabajo Seguridad Social

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS9
MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL -DESS-
Ministerio de Vivienda Asentamientos Humanos
MINSA REPACE

Montafia de Suefios Beraca

MOPT regional Ill Alajuela

MOPT, Proveeduria Institucional

MOPT/ Sede Liberia

MOPT-Proceso de Gestion Social y Ambiental

MTSS - Direccidon Nacional de Pensiones

MTSS (Direccién Nacional de Inspeccion)
MTSS- DESAF

MTSS DESS

Mtss inspeccion

MTSS/DNE

MTSS-DNE

Municipalidad Curridabat

Municipalidad de Abangares
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Municipalidad de Acosta
MUNICIPALIDAD DE ALAJUELA
MUNICIPALIDAD DE ALAJUELITA
Municipalidad de Aserri

Municipalidad de Atenas

Municipalidad de Atenas

Municipalidad de Bagaces

Municipalidad de Barva

Municipalidad de Belén

Municipalidad de Buenos Aires

Municipalidad de Cafas

Municipalidad de carrillo

Municipalidad de Cartago
Municipalidad de Curridabat
Municipalidad de Desamparados

Municipalidad de Dota

Municipalidad de El Guarco

Municipalidad de Escazu

Municipalidad de Flores

Municipalidad de Garabito
Municipalidad de Golfito
Municipalidad de Grecia

Municipalidad de Guacimo

Municipalidad de Guatuso

Municipalidad de Heredia
MUNICIPALIDAD DE HEREDIA
Municipalidad de Hojancha

Municipalidad de Jiménez

Municipalidad de La Unién

Municipalidad de Montes de Oca

Municipalidad de Montes de Oro

Municipalidad de Nandayure

Municipalidad de Nicoya

Municipalidad de Orotina

Municipalidad de Osa

Municipalidad de Paraiso

Municipalidad de Parrita

Municipalidad de Pérez Zeledon

Municipalidad de Poas

Municipalidad de Pococi
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Municipalidad de Puntarenas
Municipalidad de Puriscal
Municipalidad de Quepos
Municipalidad de San José
Municipalidad de san pablo de Heredia
Municipalidad de San Rafael
Municipalidad de San Ramdn
Municipalidad de Santa Ana
Municipalidad de Santa Barbara de Heredia
Municipalidad de Santa Cruz
Municipalidad de Santo Domingo

Municipalidad de Sarapiqui
Municipalidad de Sarchi
Municipalidad de Tibas
Municipalidad de Tilaran
Municipalidad de Turrubares

Municipalidad de Upala

Municipalidad de Zarcero

Municipalidad de Desamparados

Municipalidad Goicoechea

Municipalidad Osa
Municipalidad San Carlos
Municipalidad San Isidro de Heredia

Municipalidad Santa Ana

Museo Calderén Guardia

MUSEO DE ARTE COSTARRICENSE

Museo de Arte y Disefio Contempordneo

Museo del Jade INS

Museo del Jade y de la Cultura Precolombina, INS
Museo DR. Calderén Guardia

Museo Dr. Rafael Angel Calderén Guardia

Museo Nacional de Costa Rica

Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones, Universidad de Costa Rica

Oficina Nacional de Semillas
Oficina SINAC-ACC-Turrialba
Oficinas Centrales de Bomberos de CR

Oficinas Centrales del Cuerpo de Bomberos

Ofinase

OFS - Operaciones Forestales Sostenibles
ONS
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OPC CCCSS

oTOo

PANI

Parque Marino del Pacifico

Parque Nacional Volcan Poas

PNUD

PNUMA

Poder Judicial

Poder Judicial (PISAV de Pavas)

Poder Judicial /Defensa Publica

PODER JUDICIAL DE OSA

Poder Judicial de San José-CONAMA)

Poder- Judicial Il Circuito de San José

Poder Judicial San Ramdn

Poder Judicial Tribunales de Cartago

Poder Judicial Tribunales de Turrialba

Poder Judicial Tribunales Grecia

Poder Judicial, Edificio Corte Suprema de Justicia, OCRI
Poder Judicial, Edificio de la Corte Suprema
Poder Judicial, Goicoechea

Poder Judicial, li Circuito Judicial de San José

Poder Judicial, San Ramon

Poder Judicial, Tribunales de Justicia de Osa

Popular Fondos de Inversion SAFI

Popular Pensiones

Popular Seguros S.A.

Popular Sociedad de Fondos de Inversion

Popular Valores Puesto de Bolsa S. A.
PROCOMER

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Programa Integral de Mercadeo Agropecuario

Promotora Costarricense de Innovacidn e Investigacion
PROVEEDURIA REGISTRO NACIONAL

Punto de Servicios INS Golfito

RACSA - Ministerio de Hacienda

RACSA / SICOP

Raleig International

RE Consultoria
RECOPE
RECOPE - DIRECCION COMERCIAL
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RECOPE/BOMBEROS
Red de Servicios de Salud INS
Refinadora Costarricense de Petréleo, S.A.

Refrigeracion Omega S.A.

REGENBE

Registro Nacional

REGISTRO NACIONAL PROVEEDURIA
Riteve SyCS.A

RNP

RS Sostenible

SAGA INGENIERIA

Secretaria Técnica de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil
Sede de Heredia UNED

Sede del Este

SEDE INS TURRIALBA

Sede Regional Area de Conservacién Central
Sede UNED Limén

SENARA

SENASA

SEPSE

SEPSE, MINAE

Servicio Fitosanitario del Estado
Servicio Nacional de Aguas Subterraneas Riego y Avenamiento
SERVICIO NACIONAL DE SALUD ANIMAL
SETENA-MINAE

SICOP

SINABI-Ministerio de Cultura y Juventud
SINAC

SINAC - ACC-0C

SINAC - Puriscal

SINAC / PNTMM

SINAC- ACC-OSR

SINAC, ACC, Oficina de Heredia

SINAC, oficina subregional Grecia
SINAC-ACC

SINAC-ACC-Grecia

SINAC-ACC-Oficina de Turrialba
SINAC-ACOPAC

SINAC-PNVI

SINAC-SE-CUSBSE
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SINEM
Sistema Nacional de Acreditacién de la Educacién Superior

Sistema Nacional de Areas de Conservacidn

Sistema Nacional de Areas de Conservacién, Oficina de Puriscal.

Sistema Nacional de Bibliotecas

Sistema Nacional de Educacién Musical

Sociedad Administradora de Fondos de Inversion del Banco de Costa Rica (BCR SAFI)
ST-REDCUDI

Studio hotel boutique

SUGEVAL

Teatro Nacional

TEC

Toyo del Atlantico

Tribunal Registral Administrativo

Tribunal Supremo de Elecciones

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES, PROVEEDURIA
Tribunal Supremo de Elecciones de Costa Rica
Tribunales de Justicia de Grecia, Poder Judicial
Tribunales de Justicia de Osa, Poder Judicial
TRIBUNALES DE JUSTICIA DE PEREZ ZELEDON
Tribunales de Justicia Los Chiles

TRIBUNALES DE SANTA CRUZ ADMINISTRACION
Tribunales de Turrialba

Uach

UCR

UCR SEDE CARIBE

UCR-AyA

UCR-OEPI

UCR-SIBDI

UFODE - INA

UNA

UNED

UNED

UNED

UNED

UNED

UNED

UNED

UNED

UNED (Ciudad Neily)
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UNED Alajuela

UNED Cafias

UNED Ciudad Neily
UNED Heredia

UNED Neily

UNED PALMARES
Uned PUNTARENAS
UNED san marcos
UNED Santa Cruz
UNED Sede Cafias
UNED Sede Heredia
UNED SEDE LIBERIA
UNED Sede Palmares
UNED sede San José
UNED Sede Santa Cruz
UNED Sede Upala
UNED SIQUIRRES
UNED, Sede Universitaria de Nicoya

Unidad de Fomento y Desarrollo Empresarial (INA)

Unidad de Ingenieria de Bomberos.

Unidad Regional Cartago

Universidad auténoma Chapingo

Universidad de Costa Rica
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA - SIEDIN
Universidad de Costa Rica (Oficina de Suministros)

Universidad de Costa Rica Puntarenas

Universidad de Costa Rica, Lanamme

Universidad de Costa Rica, Sede del Caribe

Universidad de Costa Rica, SIBDI

Universidad de Costa Rica/Municipalidad de Montes de Oro
Universidad EARTH

Universidad Estatal a Distancia

Universidad Estatal a Distancia - Sede Heredia

Universidad Estatal a Distancia sede Santa Cruz

Universidad Nacional
Universidad Nacional - EDECA
Universidad Técnica Nacional - Sede de San Carlos

Universidad Técnica Nacional Sede de San Carlos
UTN Pacifico
Utn Sede Pacifico
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2008 - 2022

UTN-DEAS

VAM MINAE

Viceministerio de Aguas y Mares
WESTERN UNION

Whirlpool Corporation
Whirlpool Ecuador S.A.
Woodworks Orosi

Sistema de Emergencias 9-1-1
PNUMA U4E
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