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Programas de Gestion Ambiental Institucional
Reporte de casos exitosos 2021

Nota: Se pueden incluir los logos de la institucion.

Fecha de inicio de implementacion del PGAI:

Primer Plan quinquenal 2013 - 2017___

Segundo Plan quinquinal___2018 - 2022___

Resumen de los principales logros del PGAI

Aspecto o Tema

Consumo de agua

implementadas:

Ambiental:
Medidas o Entre las medidas y acciones implementadas para realizar un uso eficiente del recurso
acciones Hidrico se encuentran:

La ejecucion de pruebas de calidad y potabilidad del agua, asi como una limpieza de
tanques periddicas.

El desarrollo de charlas interinstitucionales en coordinacién con expertos en la materia,
dirigidas a todos los funcionarios de la institucion enfocadas en tips e informacién de
tecnologia reciente que contribuye al ahorro del recurso hidrico, con el objetivo de
impactar la gestion institucional y la de los hogares de nuestros funcionarios.

De igual manera en conmemoracién a fechas y temas importantes para el ambiente se
comparten afiches electronicos via correo a todos los funcionarios: como por ejemplo el
dia mundial del agua, el dia mundial de la Tierra y el dia mundial del Medio Ambiente,
son insumos educativos que pretenden concientizar a los funcionarios e incentivar el
apoyo a las medidas de reduccion institucionales, como el ahorro y uso racional de los
recursos.

En temas de inversion la institucion ha realizado la sustitucion de inodoros, chaceras y
orinales convencionales por dispositivos de un menor consumo de agua como:
mingitorios libres de agua, cacheras con sensores de presencia e inodoros de muy bajo
consumo.

Ademas, se ha redefinido y normado las reglas para las nuevas modalidades de trabajo
permitiendo una mayor posibilidad del teletrabajo, lo que se traduce en menores
requerimientos y en uso mas racional del agua.




Y como medida de control y analisis de los consumos institucionales se mantienen los
registros actualizados, mismos que nos permiten ver el impacto de las acciones o
comportamientos anormales en el consumo.

Ahorros La reduccién en metros cubicos por mes por funcionario para el afio 2021 en relacién al
percibidos: 2017 se estimaba en 5% sin embargo la meta fue superada alcanzando una reduccién
del 74,41%
Para el afio 2017 se registra un consumo de 1,37 metros cubicos de agua consumidos
por mes por funcionario mientras que para el 2022 se registra un consumo de 0,35
metros cubicos de agua consumidos por mes por funcionario.
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Figura 1. Consumo promedio de metros cubicos mensuales por funcionario del afio 2015 al afio 2021.

En la figura anterior se aprecia la disminucion del consumo promedio por funcionario desde el afio base 2015
hasta el 2021. En donde es posible apreciar una reduccién gradual y constante del recurso hidrico institucional.




» Celebracion del dia mundial del agua.
Envio de afiche en conmemoracion al dia mundial del agua, insumo educativo que pretenden concientizar
a los funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccion institucionales, asi como hacer un uso

racional del recurso en sus hogares y comunidades.
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En este dia mundiol del Agua, hacemos un llamado a
la conciencia sobre este recurso finito, que resulta
esencial para nuestras vidas en todos los ambitos,

siendo parte vital en la lucha contra la pandemia por
d COVID-19 y otras enfermedades
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Segun lo indicado en nuestro Manval de Buenas Practicas en Gestién Ambiental,

algunos habitos y/o cambias en nuestra consumo para hacer un uso racional del agua son:

v v v v
Lavamos los vehiculos Adquirimos Utilizamos un vase No depositamos
y regamos |os jardines cacheras e o al menos en los lavatorios
al inicio o al final de la inodoros de ceramos el tubo y piletas residuos

jornada ufilizando bajo consumo. cuando nos de alimentos yfo
balde o manguera cepillamos los acsites.
con aspersor. dientes

Todos/as podemaos hacer conciencia y promover buenas practicas en:

Figura 2. Afiche electronico Dia mundial del agua.

> Video “Tips para el ahorro de agua”

Como parte de las acciones de concientizacion y educacion en la gestion ambiental, se comparte con todos
los funcionarios videos que destacan aquellas actividades diarias que se deben realizar para hacer un uso

eficiente del agua.

Gestion del Agua

Procurar el buen uso y proteccion del

recurso potable, a través de las siguientes
practicas:

Reportamos las fugas de agua
potable oportunamente a la
Unidad de Servicios Generales.

Figura 3. Secciones del video sobre buenas practicas ambientales en la conservacién del agua potable.



> Sistema informatico para reporte de fugas de agua potable

Mediante los servicios al funcionario en la intranet Institucional se desarroll6 y mantiene activo el sistema de
solicitud de servicios de mantenimiento, en el cual se notifica a los responsables de cualquier requerimiento
de infraestructura, como por ejemplo las fugas de agua, tal y como se presenta en el siguiente caso de
requerimiento del servicio.

Solicitud Servicios de Mantenimiento

Tu direccion de correo electranico (brayan.villalta@egr.go.cr) se registrard cuando envies
este formulario. ;No es tuya esta direccion? Cambiar de cuents

*Obligatoric

Tipc de sclicitud (en casc que no corresponda a las siguientes opciones, marcar
"Otre" e indicar en "Detalle de la solicitud™) *
Fontaneria

[ Electricidad

D Mobiliario

EI Cielo raso

D Pintura

D Carpinteria

[ Telefania

D Redes

EI uminacion

D Ventaneria

D Reparacidn de piso cerdmico u otro

[] aire acondicicnado

D Otro

Detalle de la solicitud *

Dietalle |a falla, requerimiento, o situacidn que desea reportar

Fuga de agua en el bafio de hombres en el piso 3

Figura 4. Solicitud de los servicios de mantenimiento debido fugas reportadas por los funcionarios.

Aspecto o Tema Consumo de energia eléctrica

Ambiental:
Medidas o En temas de control y eficiencia energética la institucion ha implementado las siguientes
acciones acciones:

implementadas:
Seguimiento y andlisis de los registros de consumos institucionales, mismos que
permiten ver el impacto de las acciones o comportamientos anormales en el consumo
durante la implementacion de las mismas.

Coordinacién de charlas periddicas con expertos en la materia como la CNFL y el INA,
dirigidas a todos los funcionarios de la institucion, con el objetivo de impactar la gestion
institucional y la de los hogares de nuestros funcionarios.

Envio de afiches electrénicos en conmemoracion a fechas y temas importantes para el
ambiente como: el dia mundial de la eficiencia energética, el dia mundial de la Tierra 'y
el dia mundial del Medio Ambiente, son insumos educativos que pretenden concientizar




constantemente a los funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccion
institucionales, como el ahorro eléctrico.

Charla de induccién a todo el personal de nuevo ingreso, sobre los proyectos en materia
ambiental consumo de energia, consumo de agua potable, consumo de combustibles
fésiles, aguas residuales, compras sostenibles, generacion de residuos y consumo de

papel.

Inversiones en la sustitucién de equipos dafiados y obsoletos de baja eficiencia
energética por equipos de mayor eficiencia como tubos led, ldAmparas de emergencia
para exterior tipo led, computadoras, definicion del proyecto fotovoltaico y su tramite de
contratacion administrativa.

Ademas, se ha redefinido y normado las reglas para las nuevas modalidades de trabajo
permitiendo una mayor posibilidad del teletrabajo, lo que se traduce en menores
requerimientos y en uso mas racional de la energia.

Ahorros La reduccién en kwWh por mes por funcionario para el afio 2021 en relacion al 2017, se
percibidos: estimaba en 5%, sin embargo, se ha logrado reducir en un 33,7%, pasando de 113,57
kWh por mes por funcionario en el afio 2017 a 75,26 en el 2021. Como dato historico la
factura anual presentd un ahorro en mas de 40 millones.
Promedio de consumo mensual por funcionario
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Figura 5. Consumo promedio de kWh por funcionario por mes del 2012 al 2021.

En la figura anterior se aprecia la disminucién del consumo eléctrico promedio por funcionario desde el afio
2012 hasta el 2021. En donde es posible apreciar una reduccién gradual y constante del recurso eléctrico

institucional.




> Celebracion del dia mundial de la eficiencia energética.

Envio de afiche en conmemoracion al dia mundial de la eficiencia energética, insumo educativo que
pretenden concientizar a los funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccion institucionales,
asi como hacer un uso racional del recurso en sus hogares y comunidades.
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Dia mundial de la
EFICIENCIA ENERGETICA

La CGR ha sido reconocida, durante los dos Ultimos anos, como
una empresa distinguida en Eficiencia Energética por la
Compania Nacional de Fuerza y Luz.

Esto debido a los esfuerzos realizados en:

Adquisicion de |
@ equipos tecnoldgicos
mas eficientes.

7 Cambios en
2. iluminacion.

~&l- Capacitacion y
¢ @ educacion.

SN )
:((n; Control y monitoreo
N de consumos.

La eficiencia energética optimiza los procesos productivos,
requiriendo un menor uso de la energia para producir mas bienes y servicios.

Figura 6. Afiche electronico Dia mundial de la eficiencia energética.

> 30 minutos por el ambiente.

Los “30 minutos por el ambiente” es una actividad organizada durante la semana ambiental institucional,
con el objetivo de suspender el suministro de electricidad durante media hora, por lo que se motiva a los
funcionarios a desconectar, apagar sus equipos, o bien cualquier artefacto electronico. Cumplido el tiempo
establecido, el servicio vuelve a funcionar con total normalidad. Es importante recalcar que en esta ocasiéon
se fomento la participacion desde los hogares de todos los funcionarios ya que mas del 90% se encuentran
realizando labores teletrabajables
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“30 minutos pon el ambiente”
iApaga y desconecta!

unirnos a la campana?

Apagar todas las luces posibles.

Desconectar lo que no esté
utilizando: aires, ventiladores,

electrodomésticos, pantallas,
entre otros artefactos.

Trabaje con la bateria de su
computadora y apague las regletas

Promueva esta buena practica
con sus familiares y vecinos

Figura 7. Invitacion y pasos para la actividad de los 30 minutos por el ambiente en casa y la CGR.

> Obra de teatro

Como parte de las actividades de educacion ambiental se llevo a cabo una obra de teatro denominada ““La
cuarteria de las cosas logicas” con el fin de concientizar a los funcionarios y que su vez compartieran con
sus las familias sobre la importancia de la ecologia y las buenas practicas ambientales como el uso eficiente
y racional de la energia, en nuestros hogares. A continuacidn, se presentan las evidencias de la obra de

teatro.

Figura 8. Obra de teatro “La cuarteria de las cosas légicas”.




» Sustitucion de fluorescentes por luminarias Led.

Durante el afio 2021 se adquirieron 200 tubos led, con una potencia de 22W y 90Im/W, esta compra se
realizé bajo la licitacion por demanda nimero 2019CD-000014-0005400001, a continuacién, se presentan
la la orden de pedido del afio 2021.

. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA pag. 1/1
ft DIVISION DE GESTION DE APOYO
~ZCGR UNIDAD DE SERVICIOS DE PROVEEDURIA OBSERVACIONES
Fecha: s,
.344.70
Fecha Inicio:
Direccién Estratégica 09 Contratacion
Programa y de Apoyo Directa
Objeto Gasto: 00007
) 02030400 001
MAT. Y PROD. ELECT., Solicitud: Fuente: °
TELEF. Y DE COMPUTO 221172 N.Temporal: 252
Proveedor: ORIENTAL FASHION W. & L. LIMITADA Garantia(meses) : 36
Cédula: 3102397033 Plazo de Entrega: 10 dH
Cantidad Unidad Descripcion Precio Precio
Medida Unitario Total
200 | Unidad Lampara lineal (tubo) de 4,269.4# 853,884.50
tecnologia Led, marca KENKIO,
modelo KTL-T8, con driver
incorporado, tipo T8, potencia
20w, eficiencia luminica de
901m/W, flujo luminoso inicial
18001m, G13 o BI-PIN
medio,corriente eléctrica 120V a
277V corriente alterna,
temperatura de color 6500K
(tolerancia entre 6020K - 7040K),
largo 1.22m (4ft), diametro 25mm.
Segin documentos contractuales.
Monto unitario $6.7235, incluye
el 13% del IVA. Contrato de 1 afio
prorrogable por 3 adicionales,
para un total de 4 afios.
Aspecto o Tema  Consumo de papel
Ambiental:
Medidas o Como parte las medidas para reducir el consumo de papel la instituciéon ha llevado a
acciones cabo las siguientes acciones.

implementadas:
Gestidn y promocion de la politica institucional de “Cero Papeles”.

Digitalizacion de procedimientos y la utilizacion de expedientes y Firma Digital.

Campafias de concientizacion para disminuir el consumo por medio de maquetas, asi
como el envio de afiches electronicos a todos los funcionarios con tips y en
conmemoracion a fechas y temas importantes para el ambiente como: el dia mundial
de la Tierra y el dia mundial del Medio Ambiente.




Induccién al personal de nuevo ingreso, sobre los proyectos en materia ambiental
consumo de energia, consumo de agua potable, consumo de combustibles fosiles,
aguas residuales, compras sostenibles, generacién de residuos y consumo de papel.

Emision de nueva directriz para el servicio de reproduccion documental en la que se
regula la produccion e incentiva la digitalizacion de los mismos, esto mediante
resolucion R-DC-103-2019

Registro y control de los consumos institucionales.

Ahorros
percibidos La reduccion en hojas de papel por mes por funcionario para el afilo 2021 en relacion
al 2017, se estimaba en 5%, sin embargo, se ha logrado reducir en un 95,5%, pasando
de 72 a 3 hojas por mes por funcionario en el afio 2021. Histéricamente al comparar el
afio 2021 con el 2011 se ha generado un ahorro de mas 3563 resmas de papel, que
significan mas ¢6.400.000 ahorrados.
Cantidad total de resmas consumidas por ano
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Figura 9. Reduccion en consumo en resmas de papel del 2012 al 2019.

En la figura anterior se aprecia la disminucion en el consumo de papel por parte de la institucion desde el afio

2011 hasta el 2021, cuya una reduccion es significativa.




> Celebracion del dia mundial del medio ambiente.

Envio de afiche en conmemoracion al dia mundial del medio ambiente, insumo educativo que pretenden
concientizar a los funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccion institucionales, asi como
hacer un uso racional del recurso en sus hogares y comunidades.

—~< CGR

Comision de
Desarrollo Sostenible Bandera Rzul Ecoltgica
STHATH OB QRITD

! CARBONO ,
< NEUTRALY ‘ 2

| Dia Mundidl del O
' medio ambiente o

Twabajando pon la nestaunacion y
consewacion de los ecosistemas

No podemos revertir nuestras acciones, pero podemos iniciar con cambios
que favorezcan la resiliencia ecoldgica:

@ Siembra de arboles y jardines “! Somos lo
tanto en casa como en nuestra comunidad generocion que ha
decidido corregir

Limpieza de calles, rios y costas d rmbo y hocer 4

’ uso sustentable de

los recursos naturoles.

Consumos responsables

@ Respeto a la vida silvestre

‘ Adecuada gestion de nuestros residuos

“5 S
Ademas le invitamos cordialmente a participar de la Jornada de concientizacion
y accioén por el ambiente CGR 2021, a realizarse del 14 al 18 de junio.

Figura 10. Afiche electronico Dia mundial del medio ambiente.

> Sistema de registro y control de consumo de papel.

Para el registro de consumo de papel, se extraen los datos de entradas y salidas mensuales del Sistema de
Suministros y la unidad solicitante, con lo que inclusive se tiene el control de cantidad de resmas en stock. En
la siguiente figura se muestra el sistema del cual se registran y extraen los datos para el calculo.



Solicitud de Retiro del Almacén | Regresar  [e R e d LIS

* Niamero de Solicitud
Unidad Administrativea  Unidad de Servicios Generales
Solicita  Villalta Rivera Brayan José.................. EL 12-01-2022
Autoriza
Entrega
Acepta

Observaciones Solicitante Solicitud de 2 resmas de papel
para el servicio de transportes

52 de 1000

Figura 11. Sistema electrénico de suministros, base de datos de salidas y entradas de resmas de papel tamafio carta.

> Sistemas electronicos y uso de firma digital.

La Contraloria General de la Republica, cuenta en su mayoria con sistemas digitales, de informacion y
tramites para el desarrollo de sus funciones, los cuales han permitido reducir el consumo de papel a nivel
institucional en gran medida, esto acompafado de la firma digital de documentos. A continuacion, se
muestra una pantalla de los sistemas institucionales en uso.

~er SISTEMAS DE USO GENERAL

Intranet CGR

Lista de sistemas y sus accesos

Inicio

01. Bases de datos - Libros en formato digital 10. Sistema de Gestidén del Servicio de Transportes
Aprobacion
presupuestaria 02. Catalogo en linea - Informacién bibliografica 11. Sistema de Publicaciones
Calendario 03. Consulta de Compras con Fondos Piblicos (SIAC) 12. Sistema de Suministros
institucional y pagos

04. Consulta de Entidades Fiscalizadas (CEF) 13. Sistema de Viaticos y Transporte (SVT)
Guia telefonica
interna 05. Ejecucién Presupuestos (Resumen) 14. Sistema Evaluacién del Desempefio (SED)
Egr;unicacinn interna 06. Sistema de Activos Fijos (SAF) 15. Sistema Integrado de Potencial Humano (SIPH)

. 07. Sistema de Clima Organizacional 16. Sistema Integrado de Potencial Humano (SIPH -
Concursos internos B
Gestiones)

08. Sistema de Gestién del Desempefio

Documentos . R .
17. Sistema de Pronunciamientos (SISPRO CONSULTA)

09. Sistema de Gestién Documental Electrénica (SIGED -
Mddulo Fiscalizador) 18. Sistema Solicitud de Ordenes de Servicios (S0OS)

Facilidades para los
funcionarios

Figura 12. Sistemas de Uso General para funcionarios
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Consumo de combustibles

Entre las medidas y acciones implementadas para reducir el consumo de combustibles
se encuentran.

El seguimiento a la iniciativa de comparti la ruta como medio de reducciéon de
combustible, de modo que dos o mas solicitudes de transporte se atienden en un solo
viaje.

Se realizan charlas para todos los funcionarios impulsando la iniciativa de compartir la
ruta, promoviendo un manejo ecoeficiente, educando sobre una movilidad sostenible. De
igual manera en conmemoracién a fechas y temas importantes para el ambiente se
comparten afiches electrénicos via correo a todos los funcionarios: como por ejemplo el
dia mundial por la reduccién de emisiones, el dia internacional contra el cambio climéatico
entre otros, los cuales son insumos educativos que pretenden concientizar a los
funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccién institucionales.

La incorporacion de cuatro vehiculos hibridos, un vehiculo eléctrico y una motocicleta
eléctrica a la flotilla vehicular institucional. Asi mismo se brindan los mantenimientos
preventivos, de conformidad con la recomendacion del fabricante a todos los vehiculos.

Priorizacion de uso con los vehiculos de mayor eficiencia km/l con que cuenta la
institucion.

Y como medida de control y analisis de los consumos institucionales se mantienen los
registros actualizados mediante la plataforma VERSATEC.

La reduccion en combustible por mes durante el afio 2021 en relacién al 2017, se
estimaba en 6%, sin embargo, se ha logrado reducir en un 20,6%, pasando de 2108,6
litros a 1673 litros por mes; lo que representa anualmente mas 5000 litros de
combustibles evitados.




Consumo en litros de combustible
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Figura 13. Reduccién en consumo de Combustibles Fésiles del 2014 al 2021.

En la figura anterior se aprecia la disminucién en litros del consumo de combustible desde el afio 2014 hasta
el 2021. En donde es posible apreciar una reduccion gradual y constante con un leve aumento en el afio 2020
mismo que se debe a la colaboracién que el servicio de transporte brindé a CCSS en la entrega de

medicamentos durante la Emergencia Nacional por Covid.

> Celebracion del dia mundial por la reduccion de emisiones de CO2.

Envio de afiche en conmemoracion al dia mundial por la reduccién de emisiones de CO2, insumo educativo
qgue pretenden concientizar a los funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccién
institucionales, asi como hacer un uso racional del recurso en sus hogares y comunidades.

Dia Mundial por la wdueeion ~cer ° S/

de las armisiones de 92

Uso de
aerosoles
con CFC
y HCFC

Por lo tanto, desde nuestros hogares y sitios de

trabajo debemos implementar cambios culturales y estructurales para
nerados y « t

mpactan en el aumentc

imbios y proyectos realizados recientemente para la reduccion de emisiones de
n del primer vehiculo seddn 100% elé

JCadla accion cuental

Figura 14. Afiche electronico Dia mundial por la reduccion de las emisiones de CO2.



> Primer vehiculo 100%eléctrico institucional

Como parte del plan de sustitucidon de vehiculos institucionales y tras esfuerzos institucionales se logra la
adquisicion del primer vehiculo tipo sedan 100% eléctrico para la institucion, dicha informacién puede ser
constata mediante el sistema de compras publicas SICOP, con el nUmero de contratacion 2020LN-000001-
0005400001. Este vehiculo viene a apoyar las medidas y proyectos del Plan de Reduccién de emisiones de
CO2e y a contribuir con una mejor gestiéon en la reduccion del gasto publico en la compra de combustible,
durante el afio 2021 que se incluye activamente a la flotilla vehicular recorriendo un total 8300km.

Figura 15. Adquisicién del nuevo vehiculo 100% eléctrico Nissan LEAF modelo 2020.

> Rutas compartidas

La Contraloria General de la Republica impulsa los viajes compartidos como medio de reduccién de
combustible, de modo que, varias solicitudes de transporte se atienden en un solo viaje y se contabiliza el
registro de viajes compartidos realizados mediante el mismo Sistema de Gestion de Servicio de Transporte.

El sistema permite al personal visualizar los viajes programados con el fin de verificar si algun funcionario se
dirige a una hora determinada a un sitio cercano a su lugar de destino y asi poder compartir el viaje; ademas el
proceso de Gestion del Servicio de Transportes de la Unidad de Servicios Generales constantemente vela por
la ejecucion de estos viajes, tanto cuando salen de la institucién como cuando regresan a la misma; lo anterior

amparado en la campafia "Comparti la Ruta".

Sistema de Gestion del Servicio de Transporte R buillalta  Descol

Datos de la Solicitud —
F\a .
» .
¢, LA RUTA
%
Antes de gestionar su servicio de ruta, por favor revise las rutas ya
autorizadas, con el fin de determinar si es posible compartir alguna.

Recuerde que por cada kilémetro que se logre ahorrar se emiten 140
gramos CO2 menos a la atmésfera; el planeta te lo agradecera....

Ver Rutas Autorizadas.

[ v e B o)

D B

n  TODOS A COMPARTIR LA RUTA

Figura 16. icono de solicitud de ruta compartida en Sistema de Gestion del Servicio de Transporte.
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Gestion de los residuos sélidos

Como parte de la responsabilidad institucional por la gestién de los residuos
generados, la CGR lleva a cabo las siguientes acciones:

Implementacion del Convenio con el Centro de Transferencia y Transformacion de
Materiales del ITCR para el manejo y disposicion final de los residuos de manejo
especial como por ejemplo fluorescentes, baterias, electrénicos entre otros.

Control y registro en kg de los residuos valorizables y no valorizables institucionales
gue se entregan a los gestores correspondientes.

Desarrollo de charlas informativas y de sensibilizacién a los funcionarios sobre la
sobre un consumo consiente y la correcta separacion y disposicion de los residuos
soélidos que generamos diariamente. Implementacion de criterios sustentables en las
compras institucionales.

Envio de afiches electronicos a todos los funcionarios de la institucion, conmemorando
fechas de sensibilizacion ambiental como el Dia Mundial del Ambiente, reciclaje y el
dia internacional de los residuos eléctricos y electronicos.

Induccion al personal de nuevo ingreso, sobre los proyectos en materia ambiental, asi
como la inclusion en la cultura institucional con respecto a la gestion de los residuos.

Camparias de recoleccion de residuos valorizables y residuos eléctricos y electronicos
para los funcionarios.

> Entrega y certificado proyecto Dona Tapa

Como parte del compromiso seguimos incentivando y promoviendo la iniciativa de Dona Tapa en la instituciéon
y en los hogares de los funcionarios, como medio para dar un uso eficiente a estos residuos, apoyando de esta
manera proyectos ambientales y sociales. A continuacion, se presentan algunas fotografias de la entrega, asi

como el certificado de donacion de 37 kg.
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Figura 17. Imagen de traslado de tapas recuperadas para entrega a proyecto Dona Tapa.

DSNATAPA 4

Por medio de la presente certificamos la donacién de 37 kilos de tapas plasticas

REDCOSTARRICENSEDE
TURISMOACCESIBLE

tipo 2-4-5 el dia 11 del mes 11 ano 2021

Esta donacién de material plastico es parte del proyecto DONATAPA.

Para el cual la empresa

!ﬁ Contraloria General de la Republica (CGR)

<

YO HAGO voluntariamente forma parte.
EL CAMBIO
DR RS Proyecto de Responsabilidad Social y Ambiental

S OR €0 SIS TERID OF SALD GRACIAS POR SU APORTE AL MEDIO AMBIENTE

# DPAS- UASSAH-RGA-040-2017

Ef/\/:r /'r'o gd\iﬁldt'ﬁ !\‘! S

-
a4
o

Emilio Zuniga
Presidente
Red Costarricense Turismo Accesible

Figura 18. Certificado de donacion de tapas plasticas de parte del programa Dona Tapa.

> Afiche navideio sobre consumo responsable y consciente.

Envio de afiche navidefio sobre buenas practicas en relaciéon al consumo responsable, cuyo insumo
educativo pretenden concientizar a los funcionarios e incentivar el apoyo a las medidas de reduccion
institucionales, asi como hacer un uso racional del recurso en sus hogares y comunidades.
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—~ CGR

L N

ps ’ ~
Se acerca la EPOCA navidena, por eso la Comision
de Desarrollo Sostenible recuerda cémo podemos celebrar y
consumir de manera responsable con el ambiente:

Con estas medidas seremos parte de las soluciones,

al modificar nuestras acciones en favor del ambiente.

Elija luces de bajo
+ consumo (led) y no olvide

, desconectarlas al ir a dormir.

Evite el uso de vqijillas
desechables.

Prefiera equipos y/o juguetes
que utilicen pilas recargables o

Al realizar compras,
procuremos hacerlas en zonas
cercanas a nuestra residencia,
asi evitamos largos traslados.

Prefiera los arboles de
Navidad naturales, cuyo
impacto en el ambiente es
menor que los artificiales.

Reutilice o done los juguetes
que estén sin uso.

de conexién a la red eléctrica.

Evitemos el consumo de pdlvora,
colaboramos con el ambiente,
reducimos la emisién de carbono
y protegemos a los animales.

Figura 19. Afiche electrénico verde navidad

> Disposicion de residuos solidos y gestores autorizados

Respecto a la disposicion y reciclaje de residuos, se realizé una Carta de entendimiento de colaboracién
en materia ambiental y de reciclaje con el Instituto Tecnolégico de Costa Rica (ITCR) de tal manera que el
Centro de Transferencia y Transformacién de Materiales (CTTM), inscrito como Gestor Autorizado de
Residuos ante el Ministerio de Salud bajo el documento DPAH- UASSAH-RGA-090-2014. La Unidad de
Servicios Generales es la encargada de entregar el material recolectado (papel, tonner, metal, electrénicos
y fluorescentes) al CTTM. De la misma manera se mantiene una relaciébn de entrega de residuos
valorizables (cartén-papel, plastico, vidrio) con la Municipalidad de San José con quienes coordinamos
mensualmente para el retiro del material. Adicionalmente se inicia el proceso para el aprovechamiento de

los residuos institucionales como medio de intercambio por bienes mediante la figura de permuta.



Centro de Transf yT! on de M
o

so A
Direccidn: 150 metros sur de la Sucursal del Banco Costa Rica ez TEC | 4 gﬁf&"ﬁ_
Parque Industrial, Cartago

Teléfonos: 2573-7851 6 2572-0127, Fax: 2573-7852

Correo: ctm@itcrac.cr, www.ctimtec.com

358-2021
02 de diciembre, 2021

Sr. Brayan Villalta Rivera

Fiscalizador Asociado

Unidad de Gestion del Potencial Humano DGA
Contraloria General de la Republica

Estimado Brayan:

El CTTM recibié los materiales detallados en el Cuadro1, los cuales proceden de la
Contraloria General de la Republica, con la finalidad de que éstos sean tratados y
procesados en nuestras instalaciones.

Cuadro 1. T i de La Fl
Contraloria Generla de la Republica
Cantidad en Cantidad en | Costo endolares por | Monto en
y el unidades kilogramos tratamiento (kg) dolares
12/11/2021|Fluorescentes - 59) 2,00} 118
Total por facturar (délares) 118

Dichos residuos ya fueron tratados, el mercurio ha sido inertizado y estabilizado, por
medio de nuestro proceso el cual consiste en la reacciéon quimica con reactivos varios en
frio.

ElI CTTM almacena este material, y lo envia al relleno sanitario, segin lo establecido por
la Ley para la Gestion Integral de Residuos N° 8839; antes de esto, los materiales como
metales, cartén y papel son reciclados.

Atentamente,

Fimmado dig talmente por JUAN
wa)

JUAN CARLOS SALAS cani0s sauxs JMENEZ i
JIMENEZ (FIRMA)  feha 211213 12108

M.Eng. Juan Carlos Salas Jiménez
Coordinador del CTTM-TEC

w TEC Tecnolégico "' ?Klﬁrm

Direccion: 150 metros sur de la ANVE de Costa Rica ¥ Sasotomactn & M
Sucursal de la CCSS, Parque Industrial Cartago

Teléfonos: 25-73-78-51 6 2572-01-27

Fax: 25-73-78-52

Correo: ctim@iter.ac.cr

Tecnologico de Costa Rica
Centro de Transferencia y Transformacion de Materiales (CTTM)
Control de Materiales Ingresados

|Fecha Cantidad Relleno | Coproceso
au:: Descripcion del material | recibida “"‘u"“”'_ Sanitario (WPP) oo , °"‘“;""“
CTTM ¥ v u v v KG v mn- v
121121 Fluorescentes 59,00 - e - 59,00
1211721 Balastros 26,00 s ¢ - 26,00
121121 Toner 7,00 - 7,00 - :
92,00/ 0,00 7,00/ 0,00 85,00

Figura 20. Certificado de disposicion de residuos de manejo especial de electrénicos, eléctricos, fluorescentes y téner del
gestor autorizado.
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2. Descripcién de algun proyecto innovador que se haya o esté implementando:

Como parte de la sustentabilidad de los sistemas biéticos que se desarrollan en la zonas verdes de la CGR, la
institucion lleva a cabo un proceso innovador el cual consistio en la adquisicién de una maquina tritura de ramas
y hojas, esto con el objetivo de aprovechar los residuos generados por las plantas arboles y arbustos e
incorporarlos nuevamente a las zonas verdes como elemento decorativo del sitio y como sustratos para mejorar
la calidad del suelo tanto fisica como quimicamente, ante esta posibilidad de reutilizar estos residuos, la
administracion se evita el traslado y el pago para desechar dichos residuos naturales en rellenos sanitarios.

La adquisicion de la trituradora se realiz6 segun contratacion numero 2021CD-000016-0005400001.

Figura 21. Uso de trituradora de ramas

3. Descripcién de los factores de éxito del PGAI:

Compromiso institucional:

Es importante rescatar el alto grado de responsabilidad ambiental y social con la que cuenta la Contraloria
General, donde todos sus funcionarios se encuentran comprometidos bajo una cultura consciente y sostenible
de sus funciones ademas de contar con un respaldo y liderazgo de las diferentes Gerencias y Despacho
Contralor en el desarrollo y cumplimiento de las metas planteadas en temas de gestion ambiental.

Seguimiento oportuno:

La CGR cuenta con las herramientas necesarias para dar un seguimiento constante y oportuno de las acciones
y metas ambientales establecidas en el Plan de Gestion Ambiental Institucional y del Sistema de Gestion de la
Carbono Neutralidad, lo que le permite resolver y cumplir con sus objetivos en el tiempo establecido.

Disponibilidad de recursos:

La disponibilidad de recursos través del tiempo es muy variable y limitada, sin embargo, el trabajo colaborativo
y los esfuerzos institucionales han permitido avanzar con paso firme en las compras y proyectos sustentables,
gue garantizan el uso de equipos eficientes y el cumpliendo de objetivos.


https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ002.jsp

> Reconocimientos externos sobre la Gestiéon Ambiental Institucional

Finalmente la Contraloria General ha sido reconocida por entes externos debido su buena gestién ambiental
institucional, entre los reconocimientos que se destacan se encuentran: 1) el galardon de la Bandera Azul
Ecolégica en la categoria cambio climéatico con seis estrellas blancas, una plateada y una verde, el
reconocimiento de la Excelencia Ambiental por parte de DIGECA en la categoria Verde PLUS, 2) el mérito
especial como empresa distinguida por la eficiencia energética de parte de la CNFL y 3) la certificacion de la
Carbono Neutralidad PLUS reconocida por la direccion de Cambio Climético.

S B o & S

Bandera Azul Ecoldgica La Comision Nacional (e Bandera Azul Ecoldgica
COSTARICA Programa Bandera Azul Ecologica COSTARCA / CATIO CLIATICD

Otorga el Galardon 2021

1 8. 0.0-6 ¢ ¢

Categoria
Cambio Climatico

Contraloria General de la Republica

Por su organizacion y desarrollo en concordancia con la proteccion de los recursos naturales, la busqueda de
mejores condiciones higiénico-sanitarias y la mejoria en la salud publica costarricense.

Dado en Costa Rica, Miércoles 31 de Agosto del afio 2022

Carlos Fallas Saborio
Darner A. Mora Alvarado Coordinador
Presidente CNPBAE Categoria de Cambio Climatico

R ",
\Y) e P — ¥
@ Oy | 55 Gt (i

Colaboradores

e
TEC Tecnolégico FSCUELA DE
o a,uﬁ =y n de Costa Rica EIOVL'OﬁIﬁ st
e OAED EES i@y IF
|Geacena, . = O BROUTEDTS D€ SR ACH

Figura 22. Certificado del Galardon de la Bandera Azul Ecol6gica
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COMO:

EMPRESA DISTINGUIDA
EN EFICIENCIA ENERGETICA 2021

FRANCISCO
IMORERA SIBAJA

(FIRMA)

San José, Costa Rica.

Diciembre, 2021

Fabian More

| |-
+w@’MINAE (@DCC
Y@ Ministerio de Ambiente y Energia

ELMINISTERIO DEAMBIENTE Y ENERGIA,
POR MEDIO DE LA DIRECCION DE CAMBIO CLIMATICO

! CARBONO
JU TR

Reconoce a:

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Por haber cumplido con el
Programa Pais de °
Carbono Neutralidad-

reconocimiento de: ' '!
[/ | I} /s : \ Programa Pais
. = S [ ; \ CARBONO

e A | v
Sra. Andrea Meza Murillo, =
Ministra de Ambiente y Energia e
20 de enero de 2022
San José, Costa Rica

| NEUTRALIDAD®

Periodo verificado: Del 01 d del 2 de diciembre del 2020.
Alcance: Emisiones di xido arb meta xido nitroso para todas las act

Numero de expediente PP-005-2019
Fecha de emisiéon: 2021/11/25
Fecha de expiracién: 2022/11/25

Registro de certificado: DC( Ubicacién: Sabana Sur

A . ®AA
B

Figura 24. Certificado de la Carbono Neutralidad reconocido por el Programa Pais de la DCC.
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El MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
Otorga el Reconocimiento Excelencia Ambiental a la

Contraloria General de la Republica

Por su excelente desempefio en la implementacién del Programa de
Gestion Ambiental Institucional (PGAI), Ley N° 8839 y Decreto Ejecutivo
N° 36499 ANDREA MEZA Firmado digitalmente

por ANDREA MEZA

MURILLO MURILLO (FIRMA)
Fecha: 2021.09.08

(FIRMA) 10:13:27 -06'00'
Andrea Meza Murillo
Ministra de Ambiente y Energia

San Jose, Costa Rica
Setiembre, 2021

Figura 25. Certificado a la Excelencia Ambiental Institucional.

Firmado digitalmente por
RONALD GUSTAVO
MONGE SALAZAR

Ronald Monae Salazar Jefe Unidad de Servicios Fecha: 2023-04-28
9 Generales 11:24
Nombre coordinador Puesto Firma

Informacidn suministrada por: Brayan Villalta Rivera
Correo electronico: brayan.villalta @cgr.go.cr

Teléfono: 2501 8052

Fecha de actualizacion de la informacion: 30/3/2023
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