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Programas de Gestión Ambiental Institucional 

Reporte de casos exitosos 2022 
 

1. Nombre de la Institución: Banco Popular y de Desarrollo Comunal  

 

 Fecha de inicio de implementación del PGAI: 2015 

 

RESUMEN DE LOS PRINCIPALES LOGROS DEL PGAI 

Aspecto o Tema Ambiental: Consumo de agua 

Medidas o acciones 
implementadas: 

• Se confeccionaron calcomanías incentivando el ahorro de agua 
las cuales fueron colocadas en 73 edificios esto de acuerdo con 
alcance establecido en el PGAI.  

• Se comunicaron mensajes por correo electrónico con respecto al 
consumo eficiente del agua. 

• El Banco tiene como política institucional instalar equipos de bajo 
consumo (inodoros salvagua, llaves push) en todas sus 
remodelaciones. 

• Se cargaron consejos ambientales relacionado con el Agua en 
página interna (Intranet) del Banco. 

• Como parte del Plan de Educación Ambiental Conglomeral se 
impartieron dos charlas con respeto al tema agua, en las cuales 
participaron 381 personas colaboradoras. 

Ahorros percibidos: Entre el año 2021 y 2022 se ahorraron 3366.95 m3 lo que equivale a 
₡6 282 567.66. 

 



 

2 

 
 

 

 

 

 

 

 

Calcomanías sobre consumo eficiente 
del agua 

Equipos de consumo eficiente del 
agua colocado en diferentes oficinas 

Comunicados sobre consejos para el 
consumo eficiente del agua 

 

 

51923

36970

45859,37
42492,05

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

2019 2020 2021 2022

m
3

Año

Consumo de agua (m3) periodo 2019-2022



 

3 

Aspecto o Tema 
Ambiental: 

Consumo de electricidad 

Medidas o acciones 
implementadas: 

• Se confeccionaron calcomanías incentivando el ahorro de energía 
eléctrica las cuales fueron colocadas en 73 edificios esto de acuerdo con 
alcance establecido en el PGAI. 

• Se comunicaron mensajes por correo electrónico del consumo 
responsable de la energía eléctrica. 

• Se realizó la sustitución de iluminación LED en 14 oficinas comerciales. 

• Se cargaron consejos ambientales relacionado con el consumo eficiente 
de energía eléctrica en la página interna (Intranet) del Banco. 

• Como parte del Plan de Educación Ambiental Conglomeral se impartieron 
dos charlas con respeto al tema electricidad, en las cuales participaron 376 
personas colaboradoras. 

• Educación Ambiental externa en temas relacionados a adaptación al 
cambio climático y buenas prácticas, así como actividades de voluntariado, 
se abordaron 962 personas externas. 

Ahorros percibidos: Entre el año 2021 y 2022 se ahorraron 805 407.92 kWh lo que equivale a 
₡51 587 739,33. 
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Calcomanías sobre consumo eficiente de 
electricidad 

Comunicado en la intranet sobre consumo 
eficiente de la electricidad 

Luminarias led utilizadas en 
las oficinas 

 

 
 

 

 

Actividades de voluntariado y FB Live sobre adaptación al cambio climático 

 

 

Aspecto o Tema 
Ambiental: 

Generación de residuos valorizables 

Medidas o acciones 
implementadas: 

• Se confeccionaron calcomanías incentivando la separación de 
residuos las cuales fueron colocadas en 73 edificios esto de acuerdo 
con alcance establecido en el PGAI. 

• Participación en la campaña DonaTapa. 

• Se comunicaron mensajes por correo electrónico sobre la jerarquía de 
la gestión integral de residuos, así como los tipos de residuos. 

• Se realizaron campañas de reciclaje durante todo el año las cuales son 
comunicadas a todo el personal. 

• Se tienen colocados en todos los edificios del Banco recipientes para 
la clasificación de residuos. 
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• Se elaboraron ECOBLOQUES. 

• Se comunican a las oficinas participantes del Programa de Bandera 
Azul Ecológica sobre la recolección y manejo de residuos especiales, 
así como su debida disposición por medio de un gestor de residuos 
autorizado por el Ministerio de Salud. 

• Se confeccionaron recipientes para depositar los Toners 

• Como parte del Plan de Educación Ambiental Conglomeral se 
impartieron dos charlas con respeto al tema generación de residuos y 
compras sostenibles, en las cuales participaron 420 personas 
colaboradoras. 

Ahorros percibidos:  
Entre el año 2021 y 2022 se logró una reducción de 6669,04 Kg de residuos 
valorizables. 
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2. Descripción de algún proyecto innovador que se haya o esté implementando: 

El Banco Popular fue el primer Banco en realizar la primera emisión de bonos verdes, es por ello que en el 2022 

se solicitó a la Dirección Corporativa de Riesgo determinar el impacto de la gestión de riesgos en materia 

ambiental, social y de gobernanza (ASG) para el sector financiero y en el contexto mundial de la sostenibilidad, 

esto con el fin de dar un seguimiento. 

 
Adicionalmente, el Banco Popular se ha propuesto metas anuales sobre productos de financiamiento con 
carácter ambiental, por lo que en el 2022 la Banca Empresarial colocó ¢6.564,4 millones y la Banca de Personas 
¢3.546 millones (Eco-Créditos, vehículos en colones y dólares). 
 

Se adjuntan comunicados relacionados a la colocación de Bonos Verdes y a la promoción de los productos 
ambientales. 

 

3. Descripción de los factores de éxito del PGAI: 

El Banco Popular es una organización sostenible, la cual busca el equilibrio entre los tres ejes de la 
sostenibilidad, ambiental, social y económico. Por ello ha conformado un área especializada dedicada 
a trabajar por y para la sostenibilidad donde desde gestión ambiental se lidera la Comisión Ambiental 
Institucional y la implementación del PGAI. 

Adicionalmente se cuenta con el apoyo integral de la Comisión Ambiental Institucional conformada por 
áreas estratégicas del banco, claves para la toma de decisiones en la implementación de las medidas 
ambientales. 

Además, se cuenta con un Plan de Educación Ambiental Conglomeral, por medio del cual se promueve 
la capacitación y sensibilización de las personas colaboradoras con el fin de promover la 
implementación de buenas prácticas ambientales, tanto en la oficina como en el hogar.  

 

Información suministrada por: Melissa Castillo León 

Correo electrónico: mecastillo@bp.fi.cr 

Teléfono: 8323-0843 
Fecha de actualización de la información: 23/5/2023 


