Criterios Sociales
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R-DCA-317-2016
CGR. Division de Contratacion Administrativa del 15/4/2016.

»"Y en tfal sentido, la Administracion brinda lo
justificacion de su proceder amparado en lo
aplicacion de criterios sustentables y promover
mejores practicas sociales y medioambientales
en las empresas, constituyendo la posibilidad de
ganar el _concurso _en un_incentivo para la
implementacion de los criterios, buscando un
impacio positivo en la sociedad.”




Criterios de Admisibilidad

Fomento del cumplimiento de derechos
laborales

» Fs deber ineludible del(os) contratista(s) cumplir con
las obligaciones laborales y de seguridad social contempladas

asi como, cualguier compromiso social que suscriba en la confratacion.




Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos:

art. 23 . “Toda persona tiene derecho al frabagjo, a la libre eleccion de
su trabajo , a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la
proteccion contra el desempleo

Trabajo decente:

» Aquel trabagjo productivo que se realiza en condiciones de libertad,
equidad, seguridad y dignidad humana.

Debe respetarse los derechos fundamentales en el trabajo ( Convenios de la
OIT ratificados por Costa Rica

» |ibre asociacion
» Abolicion de trabagjo forzoso (trata con fines laborales)
» FErradicacion del trabajo infantfil

» FEliminacion de toda forma de discriminacion en materia de empleo y
ocupacion. Salario, enero , discapacidad, edad, grupo éfnico .



Principios y derechos fundamentales en el
trabaqjo

Asegurar, en colaboracidn con los proveedores, que se
respetan los derechos humanos bdsicos en asuntos
laborales, tales como la libertad de asociacion y la
negociacion colectiva; prohibicidon del trabajo forzoso;
igualdad de oportunidades y no discriminacion; no
utilizacion de trabajo infantil.

Practicas laborales Sobre la base de Recomendaciones
y Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), de Naciones Unidas




= Trabajo y relaciones laborales

Asegurar que, en colaboracion con los proveedores y conftratistas, se aborden asuntos
laborales tales como el reconocimiento legal de contratistas y trabajadores, la igualdad
de oportunidades para los trabajadores, la desaprobacion de practicas laborales
injustas, de explotacion o abuso.

= Condiciones de trabajo y proteccioén social

Asegurar, en colaboracion con los proveedores, que se proporcionan condiciones de
trabajo decentes, tales como: salarios justos y otras formas de compensacion, limites al
tiempo de trabajo, periodos de descanso: vacaciones, prdacticas disciplinarias y de
despido, proteccion de la maternidad; y que el bienestar de los trabajadores se
atienda mediante la provision de, por ejemplo, agua potable, saneamiento,
comedores y acceso a servicios meédicos.



= Didlogo social

» Reconocer laimportancia del didlogo social entre proveedores, trabajadores,
empleados, sindicatos y gobiernos en aspectos tales como negociaciones
colectivas y libertad de asociacion, o la fransparencia de las condiciones sociales
de los subconftratistas.

Salud y seguridad ocupacional

» Conftribuir, en colaboracidon con los proveedores, al desarrollo y al mantenimiento
de los sistemas de salud y seguridad ocupacional, al beneficio fisico, mental y
social de los trabajadores, y a la prevencion de danos a la salud causados por las
condiciones de frabgjo.

»  Desarrollo humano y formacion en el lugar de trabajo

» Contribuir, en colaboracién con los proveedores, a proporcionar a los trabajadores el acceso
al desarrollo de habilidades, formacidn, oportunidades para la mejora de sus capacidades,
desempeno y progreso en su carrera




Tema de Empresa- Subcontratistas
/trabajadores

» Obtener condiciones de contratacion justas Obtener condiciones de
trabbajo seguras y saludables Socios

Respeto, en colaboracion con los proveedores, de los derechos civiles y
politicos de las partes interesadas involucradas en las cadenas de suministro
para la produccidn de bienes o servicios. Por ejemplo, el derecho a una
vida digna, el derecho a la seguridad personal, el derecho a no ser
sometido a torturas, el derecho de asociacion, la libertad de opinidn




Obligaciones laborales

Es importante detallar las obligaciones laborales y de
seguridad social mas significativas en el cartel, especialmente

laborales al margen del bloque de legalidad. Para mayor
defalle, en la aplicacion de criterios sociales en las compras
pfablicas, puede consultarse el documento “Guia de

riterios sociales en los procesos de contratacion publica

n Costa Rica”18, que se encuentra disponible en el portal
1 Ministerio de Hacienda.




Es posible gue los procedimientos de contratacion administrativa apoyen
la promocion de

oportunidades de empleo. Entre este apoyo se encuentra:

— Promocion del empleo de jovenes, adultos, adultos mayores
— Politicas sobre diversidad y oportunidades de empleo

para personas de grupos con desventajas (por ejemplo,
minorias étnicas, personas con niveles de educacion bajos,
entre otros)

— Promocion de oportunidades de empleo para personas
con discapacidad



Guia de Compras Publicas Sustentables

GA S~

La Direcciéon General de Administracion de Bienes y Contratacion
Administrativa del MH con el apoyo de un consultor y varios entes publicos y
privados, desarrolla y oficializa las guias de criterios sustentables para 10
categorias de producto/servicio:

‘- - Equipo de cémputo

- Equipo de oficina
— - Impresion y reproduccion
/ - Limpieza ’ COMPRAS
- Suministros de oficina PU B LI c AS
- Vehiculos

- Servicios de alimentacion
- Vestuario

- Publicidad @ @ v

- Servicios de vigilancia

min Compr@Red,
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Q& GEGES" los procesos de contrataclon Piiblicas Sustentables
publica en Costa Rica
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Proyecto de Compras
Sustentables — Ministerio de
Trabajo. 2012

GUIA DE CRITERIOS
SOCIALES EN LOS
PROCESOS DE
CONTRATACION PUBLICA
EN COSTA RICA.
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Insercion laboral personal con edad
igual o superior a 45 anos

= Insercion laboral personal con edad igual o superior a 45 anos: La empresa oferente
deberd demostrar que durante los seis meses anteriores a la fecha de apertura de las
ofertas, ha contado en su ndmina, con personas con edad igual o superior a 45 anos, en
un porcentaje de al menos el 15% de su planilla durante ese periodo, de manera
consecutiva. Para ello deberd adjuntar copia de las ultimas 6 planillas en las que se
demuestre la contfinuidad de la relacion laboral de las personas con esta condicion.

Se deberd presentar adjunto a lo anterior, una declaracion jurada firmada
electronicamente por el representante legal con el detalle del personal confratado que
cumpla con el plazo y la edad indicada, cantidad mensual de colaboradores
asegurados en los Ultimos seis meses, numero de cedula nacional o de residencia vigente
asi/como la fecha de nacimiento, fecha de ingreso a la empresa, puesto que
dgsempena.

o se considerardn los infegrantes de la Junta Directiva, ni accionistas de la empresa,
para el otorgamiento de puntos en este criterio.”




Eiemplo: Poblacidon con discapacidad

Se puede incluir en el sistema de evaluacion de ofertas, de modo que

premien la participacion de oferentes que cumplan con dichos
criterios.

Por ejemplo, se puede asignar puntaje a la empresa oferente que
cuente con personas con discapacidad en su planilla, para tales
efectos podrd requerir una certificacion que compruebe la
discapacidad de su empleado y copia de las planillas de la empresa
de los Ultimos meses para constatar que no fue contfratado
exclusivamente para cumplir con el requisito (se recomiendan al
menos 3 meses de antiguedad)



Muchas gracias

Maria de los Angeles Chinchilla Vargas
Direccion Nacional de Seguridad Social
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social




