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MINISTERIO DE AMBIENTE, ENERGIA
Y TELECOMUNICACIONES

R-0298-2023-MINAE.—Ministerio de Ambiente y Energia.
San José, a las ocho horas del veinticinco de setiembre del
dos mil veintitrés.

Resultados:

1°—Que el tema de la produccién y el consumo sostenible
es un eje transversal que incide en el quehacer de diferentes
sectores, los cuales involucran programas e instancias de
la Administracién Pudblica, que requieren coordinacion para
direccionar las acciones bajo una vision pais.

2°—Que Costa Rica ha tenido un rol relevante y de
liderazgo en materia ambiental, debido a la importancia
y la trascendencia de nuestra visién pais; ademas de las
obligaciones contraidas a nivel internacional, lo cual incluye
la necesidad urgente de establecer medidas para proteger
los ecosistemas mas vulnerables, asi como el agotamiento o
sobreexplotacién de los recursos naturales.

3°—Que existe una Politica Nacional de Compras
Publicas Sustentables y Creacion del Comité Directivo
Nacional de Compras Sustentables, aprobada mediante
el Decreto Ejecutivo N° 39310 del 27 de enero de 2015, el
cual requiere, para la implementacién de esta politica contar
con herramientas que permitan diferenciar los productos vy
servicios con mayor desempefio ambiental.

4°—Que el Ministro de Ambiente y Energia ejerce a
través de la Direccion de Gestion de la Calidad Ambiental (en
adelante DIGECA), la rectoria politica en materia ambiental,
especificamente en aquellos temas que tienen relaciéon con
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la produccién y el consumo sostenibles en su dimensién
ambiental, por lo que podra en el ejercicio de sus funciones,
ordenar las actividades que promuevan una produccién y un
consumo mas sostenibles desde el punto de vista ambiental.

5°—Que el dia 18 de setiembre del afio 2015 la
Asamblea General de las Naciones Unidas aprobo los nuevos
Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante ODS), entre
los que destaca el objetivo 12, que hace referencia al tema
del consumo y la produccion sostenibles, exhortando para que
todos los paises puedan alcanzar un crecimiento econémico
mediante un cambio en los patrones de produccion y consumo
de bienes y servicios.

°—Que el dia 25 de mayo del afio 2021, Costa Rica
se adhirié a la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo
Econdémico (en adelante OCDE); debiendo tomar acciones
para el cumplimiento de un conjunto de instrumentos legales de
dicha organizacién. En materia ambiental estos instrumentos
legales promueven que los paises miembros adopten normas
y estandares internacionales, mejores practicas y directrices
de politica que los orienten hacia practicas de produccion y
consumo mas sostenibles.

Considerandos:

I.—Que, el dia 03 de mayo del 2018, mediante el Decreto
Ejecutivo No. 41032 del 21 de febrero de 2018, se oficializé
la Politica Nacional de Produccion y Consumo Sostenible
2018-2030; en la cual se incorpora como eje estratégico el
denominado “Produccion Sostenible” y en donde se incluye
como una de sus acciones estratégicas el disefio, desarrollo
e implementacién de un Programa Nacional de Etiquetado
Ambiental para la diferenciacion de productos y servicios con
menores impactos ambientales en su ciclo de vida.

Il.—Que, como parte de la implementacién de la Politica
Nacional de Produccién y Consumo Sostenibles, el Ministro
de Energia y Ambiente emitié el Acuerdo 009-2022-MINAE
del 14 de febrero de 2023 denominado “Programa Nacional
de Etiquetado Ambiental y Eficiencia Energética de Costa
Ricay Creacion del Comité Técnico de Etiquetado Ambiental
y Energético” con el objetivo de impulsar este proceso en
el pais.

I1l.—Que el Acuerdo 009-2022 MINAE, acuerda
actualizar el Programa Nacional de Etiquetado Ambiental y
de Eficiencia Energética de Costa Rica, creacién el comité
técnico de etiquetado ambiental y energético, (en adelante
CTEAE) en su transitorio Il indica: “En el plazo de tres meses
contados a partir de la publicaciéon de este acuerdo en el
Diario Oficial la Gaceta, el CTEAE debera revisar la resolucién
R-0274-2019-MINAE que “Oficializa el Reglamento para el
uso de una etiqueta ambiental de Costa Rica (EACR) con el
fin de determinar si se ajusta a lo establecido en el presente
acuerdo.

Hasta tanto no sea realizada dicha revision se aplicara
la resolucion administrativa R-0274-2019MINAE”.

IV.—De acuerdo al articulo 4, inciso e, del Acuerdo
009-2022 MINAE, las direcciones del MINAE que gestionen
etiquetas ambientales y o de eficiencia energética, de acuerdo
a su area de competencia son las encargadas de elaborar y
aprobar los instrumentos técnicos y juridicos que se requieran
para su implementacion y debido a que a la fecha solamente
se encuentra activo el etiquetado ambiental para etiquetas
tipo | y etiquetas tipo Ill, de la Direccion de Gestion de Calidad
Ambiental se procede a realizar el reglamento interno para
estos dos tipos de etiquetas.
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POR TANTO
EL MINISTRO DE AMBIENTE Y ENERGIA
RESUELVE:

“OFICIALIZA EL REGLAMENTO PARA
EL DERECHO Y USO DE UNA ETIQUETA
AMBIENTAL DE COSTA RICA (EACR).”

1°—Del derecho de uso de la etiqueta: Toda
organizacidon que reciba un documento de cumplimiento
relacionado con las normas técnicas de etiquetado ambiental
o reglas de categoria de producto relacionadas con etiquetado
ambiental, ambas del Sistema Nacional para la Calidad, podra
solicitar el derecho de uso de los distintivos que a este respecto
tiene el Ministerio de Ambiente y Energia. Para ello, debera
presentar el documento de cumplimiento de la respectiva
norma técnica o regla de categoria de producto y los requisitos
que se soliciten, ante la Direccion que gestione activamente
un programa de etiquetado ambiental de producto de acuerdo
a sus areas de competencia, segun corresponda y satisfacer
con las disposiciones definidas en el presente reglamento.

Para ello debera de cumplir con lo siguiente:

1. Con lo establecido en el Acuerdo 009-2022-MINAE; para
solicitud del derecho de uso de una etiqueta ambiental,
asi como las normas INTE B8 denominada “Requisitos
Generales del Programa Nacional de Etiquetado, Tipo
17 e INTE B12 “Etiquetado Ambiental Tipo Ill, Requisitos
Generales del Programa Nacional de Etiquetado Ambiental
Tipo Ill, la norma ambiental de producto especifica o su
regla de categoria de producto especifico”, del Sistema
Nacional para la Calidad segun corresponda.

a) Elplazodevigenciade usodelas etiquetas ambientales
sera de cuatro (4) afios calendario, con revisiones
anuales de cumplimiento, lo que rige a partir de la
fecha en que se otorgue formalmente el derecho de
uso de la respectiva etiqueta. Los productos/servicios/
obras de las organizaciones a las que se les otorgue
el derecho de uso de la etiqueta seran publicados en
la pagina web de la Direccion a cargo de determinado
etiquetado ambiental solicitado.

b) La organizaciéon debera indicar al Administrador
del Programa cuando no se haya hecho la revisién
anual, por medio de un documento firmado por el
representante legal indicando las razones por las
que no se pudo efectuar dicha revision por parte del
Organismo Evaluador de la Conformidad.

c) Cuando la organizacion realice la renovacion de su
certificacion o verificacion para etiquetado de producto
segun la norma o regla de categoria de producto
correspondiente, debera ingresar a la pagina web de
la Direcciéon que administre el etiquetado ambiental y
realizar nuevamente el proceso de solicitud de licencia
pero indicando que es una renovacion del mismo en
el apartado correspondiente con el fin de verificar que
los requisitos solicitados se mantienen y asi mismo
poder actualizar la fecha de vencimiento del derecho
de uso de las etiquetas. De no informarlo, regira la
fecha de vencimiento anterior y se indicara por los
medios apropiados que la organizacioén no cuenta con
el permiso de uso de las etiquetas y, por tanto, no
podra hacer uso del mismo.

2. La organizacion puede solicitar el derecho de uso
de la etiqueta en: Productos, servicios u obras de
infraestructura para los cuales especificamente se haya

aplicado la norma o la regla de categoria de producto
correspondiente. Las normas técnicas o las reglas de
categoria de producto vigentes se pueden consultar en
el sitio web del Ente Nacional de Normalizacion y debe
existir un documento de cumplimiento emitido por el
Organismo de la Evaluacion de la Conformidad (OEC)
debidamente acreditado segun corresponda.

2°—Obligaciones de la organizacién a la que se le

concede el derecho de uso de la etiqueta ambiental en un
producto/servicio/obra.

a) Debera aclarar a terceras partes y consumidores,
por medio del uso de la rotulaciéon apropiada, que el
productor, fabricante o distribuidor de la mercancia o
servicio en cuestion no es el MINAE.

b) Debera informar al MINAE y al Organismo de la
Evaluacion de la Conformidad segun corresponda, de
cualquier cambio en el producto, servicio, obra o en la
empresa que puedan afectar los impactos ambientales
de los bienes o servicios a los que se les otorgd el
derecho de uso de las etiquetas del MINAE.

c) Debera informar al MINAE y al Organismo de Evaluacion
de la Conformidad de cualquier mal uso de las etiquetas
ambientales del que se llegara a enterar.

d) Debera informar al MINAE y al Organismo de Evaluacién
de la Conformidad de cualquier requerimiento judicial o
reclamo por dafos a terceros a causa de la utilizacién de
las etiquetas ambientales del MINAE.

e) Debera tener procedimientos adecuados, claros y suficientes
para identificar y rastrear (trazabilidad) la produccion a la
que se le va a otorgar el derecho de uso de las etiquetas
del MINAE.

f) Tener los registros adecuados y suficientes que permitan
realizar las auditorias de producto.

g) Utilizar un Organismo de Evaluacién de la Conformidad,
debidamente acreditado ante el Ente Costarricense de
Acreditacion (ECA) o reconocido por éste.

3°—Restricciones de uso de simbolo.

Las etiquetas ambientales otorgadas por el MINAE
no pueden utilizarse en los siguientes casos:

1- Si el producto, obra o servicio a obtener el derecho de
uso de la etiqueta esta en proceso de auditoria por un
Organismo de Evaluacion de la Conformidad de tercera
parte que no ha concluido su labor de auditoria, o si
cuenta con la certificacién o verificacion de producto
vencida, retirada o suspendida.

2- En productos, obras o servicios que no hayan sido
auditados por organismos de evaluacion de la
conformidad debidamente acreditados en el alcance
respectivo o con el permiso transitorio del MINAE segun
el Acuerdo 09-2022-MINAE.

3- En productos, obras o servicios que no cumplan con
lo que al respecto establecen las normas o reglas de
categoria de producto respectivas del Sistema Nacional
para la Calidad.

4- En productos, obras o servicios que hayan sido auditados
por organismos de evaluacién de la conformidad cuya
acreditacion en el alcance respectivo esté vencida.

5- En productos, obras o servicios en los que haya vencido
el plazo otorgado para el uso de la etiqueta ambiental.
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En productos, obras o servicios fuera del alcance que
fue auditado por el organismo de evaluacién de la
conformidad.

En productos, obras o servicios cuyas empresas u
organizaciones no hayan aportado la documentacién de
respaldo al MINAE (certificacion de producto, documento
de conformidad con los requisitos de las etiquetas tipo
o la declaracion ambiental de producto).

En otras marcas de la empresa que se basen en la
etiqueta ambiental del MINAE y que no hayan sido
autorizadas por este ministerio.

Si se otorgd el derecho de uso de la etiqueta para un
producto, obra o servicio, pero no se han realizado
las evaluaciones anuales de cumplimiento por
responsabilidad de la empresa evaluada.

En informes o documentos de la organizacién
relacionados con actividades que son diferentes de la
identificacién de productos, obras o servicios definidos
como “ambientales” segun la norma o regla de categoria
de producto que ha sido aplicada.

En aquellos casos en que la empresa se encuentre
morosa con la Caja Costarricense del Seguro Social o
en sus obligaciones tributarias.

En acompafiamiento de frases no autorizadas por el
MINAE que resalten los atributos del producto, servicio u
obra.

En informes, documentos de la organizacion, publicidad
en puntos de venta u otros medios de difusion de la
empresa, cuando se use de forma general sin especificar
el producto, obra o servicio especifico al que le fue
otorgado el derecho de uso de la etiqueta ambiental.

En cualquier tipo de uso en donde la etiqueta ambiental
aparezca como parte de la organizacion que cuenta
con el derecho de uso de la etiqueta, o que pueda
causar confusion en el usuario con respecto al uso de
la etiqueta en relacion con la empresa. Las etiquetas
ambientales mencionadas en este documento son una
marca registrada del Ministerio de Ambiente y Energia
de Costa Rica.

En documentos emitidos por la organizacién como
resultado de actividades distintas de aquellas incluidas
en la norma o regla de categoria de producto utilizada
para la certificacion o verificacion de producto segun
corresponda.

En encabezados, papeleria corporativa, proformas
o facturas por parte de la organizacion, en tarjetas
de presentacién personal, gafetes o identificaciones,
objetos promocionales de la empresa.

En cualquier situacién que pueda dar lugar a una
interpretacion incorrecta de la condicién del producto,
servicio u obra evaluado o la organizacién (Ejemplo: que
pueda inducir a considerar actividades no cubiertas por
el alcance de la norma o regla de categoria de producto
que se ha aplicado al producto, obra o servicio y que
resulte abusiva a juicio del MINAE).

En las organizaciones o productos, obras o servicios
de sus clientes. La organizacién a la que se le otorgd
el derecho de uso de la etiqueta no podra otorgar sub
licencias de uso a terceros. En el caso de adquisicion
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o de fusidn, la transferencia del derecho de uso de la
etiqueta ambiental debera contar con el permiso escrito
por parte del MINAE

El uso de las etiquetas en cualquier documento o activo
de la organizacién que no haya sido aprobado con
anterioridad por el MINAE.

En certificados e informes en los cuales los resultados
de actividades que se registren estan fuera del alcance
de las certificaciones o verificaciones bajo las cuales se
otorga el derecho de uso de la etiqueta y la respectiva
norma o regla de categoria de producto emitidas por el
Ente Nacional de Normalizacién.

Incluir cualquier elemento extrafio o diferente del
autorizado dentro de la etiqueta ambiental del MINAE.
Superponer elementos extrafios a la etiqueta ambiental
propiedad del MINAE.

Transferir el derecho de uso de las etiquetas ambientales
a otros productos, obras o servicios, propios o de
terceros, que no hayan sido evaluados bajo las normas
de producto o reglas de categoria de producto del
Sistema Nacional para la Calidad segun corresponda
y que no hayan cumplido con los reglamentos
respectivos.

Asi mismo, las etiquetas ambientales del MINAE no
pueden ser utilizadas en documentos derivados de
subcontratistas, reportes de opinién e interpretaciones.
La autorizacién del MINAE para el uso de la etiqueta
ambiental debe estar referido a un producto, obra
o0 servicio auditado y dicha autorizacion de uso no
debera superar el plazo de duracion estipulado
reglamentariamente para la vigencia de la certificacion o
verificacion.

Las etiquetas ambientales no deben ser utilizadas de tal
forma que pueda dar la impresion de que el MINAE esta
aceptando responsabilidad por los procesos asociados
con la organizacion.

Cuando se incluye cualquier elemento no contemplado
en la etiqueta dentro del logotipo o sello oficial.

Cuando se coloca el logotipo o sello de las etiquetas
del MINAE como fondo en la papeleria de la empresa
u organizacion, asi como plasmarlo con elementos,
imagenes o texturizados que provoquen la distorsion o
alteren su percepcion.

Cortar el sello o etiqueta ambiental del MINAE, incluir
efectos visuales, alterar el fondo, cambiar los colores
autorizados, proporciones y la tipografia de las etiquetas,
inclinar o girar las etiquetas en posiciones que no son
las autorizadas o distorsionar de cualquier forma la
etiqueta.

Cuando se use la etiqueta con fines politicos o religiosos
o para fines cuyos principios o valores sean contrarios a
los expuestos en la Constitucion Politica de Costa Rica 'y
las leyes vigentes.

No se podra utilizar una etiqueta ambiental del MINAE
en productos, obras o servicios que no hayan sido
producidos o0 que no cumplan completamente las
condiciones auditadas e incluidas en la respectiva norma
o regla de categoria de producto del Sistema Nacional
para la Calidad.
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30- Al tener sancién judicial firme por delitos o infracciones
a la legislacion ambiental, o sanitaria relacionada con
materia ambiental o sanciones administrativas firmes por
violacion a la normativa ambiental o condena por dafo
ambiental.

31- En cualquier otro idioma diferente del espafol y que no
haya sido aprobado previamente por el MINAE.

32- Utilizar las etiquetas ambientales del MINAE para hacer
publicidad falsa o engafiosa.

4°—Forma y Color del Logotipo. EI MINAE registrara
las etiquetas ambientales de producto en el Registro de la
Propiedad Industrial y estas etiquetas registradas seran las
que deban ser utilizadas por los solicitantes de una etiqueta
ambiental, las cuales deberan ser utilizadas de manera que
deban cumplir en forma, proporciéon y color con el libro de
marca que le sera entregado al momento de la notificaciéon
de la autorizacion para utilizar la marca. En caso de que se
requiera reproducir el distintivo, en colores o dimensiones
diferentes a las indicadas en el manual, podran hacerse
siempre y cuando exista una previa solicitud del interesado al
MINAE justificando detalladamente el motivo y garantizando
que las etiquetas a utilizar guarden las proporciones de
tamano incluidas en el libro de marca. Dado el caso anterior,
el MINAE analizara la solicitud y de ser favorable su resultado,
enviara una notificacion oficial autorizando dicho cambio en
el producto. Sin embargo, en la publicidad y en los medios
electronicos debe utilizarse el color que se indica en el libro
de marca o en su defecto, aquel color que fue autorizado
expresamente por el MINAE.

5°—Uso de las etiquetas ambientales.

a) El uso de las etiquetas ambientales no implica que el
MINAE apruebe o avale determinado producto, obra o
servicio, o procedimiento de produccién o la operacion
de la empresa que los produce, distribuye, transforma o
dispone.

b) El otorgamiento del derecho de uso de las etiquetas
ambientales del MINAE no confiere a la organizacion
beneficiaria ningun derecho de propiedad o de titularidad
sobre la etiqueta del MINAE.

c) La cancelacién del derecho de uso de las etiquetas
ambientales del MINAE en circunstancias extraordinarias
y por razones materiales permanece inalterado. Se
consideran razones materiales, en particular, las
infracciones, premeditadas o por negligencia, contra
reglamento de uso de las etiquetas ambientales del
MINAE cometidas por una de las partes que no fueran
remediadas a pesar de una notificacion formal de
terminar la infraccion dentro de un periodo razonable de
tiempo. Se considera una razén material, en particular,
que un organo administrativo, una corte de justicia
o tribunal dictamine que la organizacién a la que le
dio el derecho de uso de la etiqueta ha infringido por
negligencia la normativa nacional ambiental o sanitaria,
las cuales pudiera conducir a sanciones penales o
administrativas.

d) El alcance territorial de las etiquetas ambientales del
MINAE podra ser en todo el territorio nacional o en otros
paises.
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6°—Revocatoria del derecho de uso de las etiquetas
ambientales del MINAE:

El MINAE podra revocar el uso de la etiqueta
ambiental en los siguientes casos:

a- Cuando se haya aportado informacion falsa o parcial,
se hayan simulado condiciones o evidencias erroneas
0 se hayan ocultado asuntos de relevancia para
el otorgamiento o mantenimiento de las etiquetas
ambientales del MINAE.

b- Hacer un uso no conforme de la etiqueta ambiental
del MINAE de acuerdo con lo dispuesto en el presente
reglamento.

c- Incumplir con las disposiciones enunciadas en el
presente reglamento.

d- Cuando la organizacion duefia del producto, servicio u
obra que ostenta un etiquetado ambiental, no someta
éste a las auditorias necesarias para mantener el
derecho de uso.

e- Cuando se asocie la etiqueta ambiental del MINAE a
hechos que afecten la imagen de esta marca, como
por ejemplo el asocio de la etiqueta ambiental con
hechos ilegales.

7°—Procedimiento para la revocatoria:
El procedimiento para tramitar una revocatoria, sera aquel
establecido en la Ley General de la Administracién Publica.

8°—Fiscalizacién: EI MINAE en conjunto con otras
instituciones regulara, controlara y fiscalizara el cumplimiento
cabal de este reglamento. La empresa u organizacion a la
cual le haya sido otorgado el derecho de uso de la etiqueta
ambiental en un producto, obra o servicio, colaborara con el
MINAE en la realizacién de sus funciones como fiscalizador.

La empresa que tenga el derecho de uso del etiquetado
ambiental del MINAE debera acatar las directrices sobre el
uso de la marca que emita el MINAE.

9°—|nstrumentos:

1. Formulario Oficial de Solicitud de Licencia de Uso
de Etiqueta Ambiental de Costa Rica (EACR) de
conformidad con lo establecido en el articulo 19 inciso
a) del Acuerdo 009-2022 que actualiza ElI Programa
Nacional de Etiquetado Ambiental y de Eficiencia
Energética de Costa Rica, Creacion del Comité Técnico
de Etiquetado Ambiental y Energético” y aprobado por
la Direccion de DIGECA el dia 09 de junio de 2023 de
acuerdo a lo estipulado en el articulo 4 inciso e, del
mismo instrumento normativo.

2. Formulario de Verificacion de Informacion para Licencia
de Uso de Etiqueta Ambiental de Costa Rica (EACR),
el cual responde a lo establecido en el articulo 19 del
Acuerdo 009-2022 que actualiza “El Programa Nacional
de Etiquetado Ambiental y de Eficiencia Energética de
Costa Rica, Creacioén del Comité Técnico de Etiquetado
Ambiental y Energético” y aprobado por la Direccion
de DIGECA el dia 09 de junio de 2023 de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 4 inciso e, del mismo instrumento
normativo.

3. Procedimiento Otorgamiento de Licencia de Etiqueta
Ambiental de Costa Rica (EACR), el cual define los
pasos a seguir por parte del MINAE, para la revision y
evaluacion de los requisitos y otorgamiento de la licencia
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de la Etiqueta Ambiental, aprobado por la Direccion
de DIGECA el dia 09 de junio de 2023 de acuerdo a
lo estipulado en el articulo 4 inciso e, del Acuerdo
009-2022-MINAE.

Estos instrumentos seran publicados en el sitio
web de la Direccion de Gestion de la Calidad Ambiental
(DIGECA): http://www.digeca.go.cr/areas/etiquetado-
ambiental; los cuales podran ser actualizados y/o
ajustados conforme a los avances que se requieran en
el proceso de mejora continua.

10.—Publicidad: Comuniquese y publiquese esta
resolucién en el Diario Oficial La Gaceta. La cual podra
actualizarse y ajustarse en cualquier momento conforme a los
avances que se requieran en el proceso de mejora continua.

11.—Vigencia: Este reglamento comenzara a regir a
partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

12.—Derogatoria de la Resolucién R-0274 -2019-MINAE:
Queda derogada la resolucion R0274-2019-MINAE a partir
de la publicacion en La Gaceta de la presente resolucion.
Aquellos productos, servicios u obras en los que el derecho de
uso de la etiqueta ambiental se haya otorgado con anterioridad
a la publicacion de la presente resolucion, seguiran utilizando
la resoluciéon R-0274-2019-MINAE hasta el vencimiento del
derecho de uso de la etiqueta ambiental que les fue otorgado.

Franz Tattenbach Capra.—El Ministro de Ambiente y
Energia.—1 vez.—0O. C. N° 4600072887.—Solicitud N° 20.—
( IN2023820593 ).
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